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 คู่มือปฏิบัติงำนกำรประ ุกต์ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ในงำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อมเล่มนี้
ส ำเร็จลุล่วงด้ว ดีโดด ได้รับควำมกรุณำอ ่ำงสูงจำก ดร.สุรพล  ิ้มส ำรำญ รองคณบดีฝ่ำ ทรัพ ำกร
กำ ภำพและสิ่งแวดล้อม และ ศำสตรำจำร ์ ดร.รังสรรค์ ตั้งตรงจิตร จำกภำควิชำโดภชนศำสตร์เขตร้อน
และวิท ำศำสตร์อำหำร คณะเวชศำสตร์เขตร้อน ที่กรุณำให้ค ำแนะน ำและค ำปรึกษำ รวมทั้งแก้ไข
ข้อบกพร่องต่ำง ๆ ด้ว ควำมเอำใจใส่อ ่ำงดี ิ่ง  ขอขอบพระคุณ คุณเสวก ชมมิ่ง  วิศวกรโด ธำ 
(ผู้ช ำนำญกำรพิเศษ) หัวหน้ำงำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อม ส ำนักงำนคณบดี คณะเวชศำสตร์เขตร้อน ที่
ตรวจทำนและแก้ไขเนื้อหำจนเสร็จสิ้นด้ว ควำมเรี บร้อ  ขอขอบคุณ คุณปฏิวัติ สอำงชั  จำกภำควิชำสุข
วิท ำเขตร้อน อธิบำ ให้ค ำแนะน ำกำรใช้งำนโดปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้ำนภูมิศำสตร์สำรสนเทศ 

 ขอขอบคุณเจ้ำหน้ำที่งำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อม ส ำนักงำนคณบดี ทุก ๆ ท่ำนที่อ ำนว ควำม
สะดวกและอนุเครำะห์สถำนที่ในกำรท ำงำน รวมถึงเจ้ำหน้ำที่หน่ว ซ่อมบ ำรุงที่ร่วมส ำรวจพ้ืนที่ในกำร
จัดท ำคู่มือเล่มนี้ จนท ำให้งำนนี้ส ำเร็จลุล่วงไปด้ว ดี  
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คู่มือปฏิบัติงำนนี้น ำเสนอวิธีกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล โดด อำศั ข้อมูลหลักด้ำนพ้ืนที่ภำ ในอำคำร 
และลักษณะทำงกำ ภำพของอำคำรที่อ ู่ภำ ใต้กำรก ำกับดูแลของคณะเวชศำสตร์ เขตร้อน 
มหำวิท ำลั มหิดล ให้ควำมส ำคัญเรื่องกำรเก็บบันทึกข้อมูลเพ่ือน ำมำใช้ประโด ชน์อ ่ำงสูงสุดโดด อ้ำงอิง
ได้จำกรูปแบบข้อมูลเชิงพ้ืนที่ ผ่ำนกำรเรี นรู้สร้ำงทักษะกำรใช้งำนโดปรแกรมเฉพำะทำงด้ำนระบบ
สำรสนเทศภูมิศำสตร์ ส่งผลให้งำนมีควำมรวดเร็ว ถูกต้อง จะได้น ำไปปฏิบัติงำนติดตำม ควบคุมข้อมูล
ทรัพ ำกรขององค์กรอ ่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงสนองต่อนโด บำ ของรัฐบำลที่ส่งเสริมกำรใช้เทคโดนโดล ี
สำรสนเทศน ำพำประเทศไปสู่ไท แลนด์ 4.0 อีกทั้ง ังเป็นแนวทำงของผู้ที่สนใจกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล
สร้ำงกำรพัฒนำภำ ในองค์กร 

ระบบสำรสนเทศเป็นส่วนส ำคัญส ำหรับองค์กร ระบบสำรสนเทศที่ดีและมีประสิทธิภำพจะสร้ำง
ควำมเจริญก้ำวหน้ำ พัฒนำงำนได้เป็นระบบมีแบบแผน ทั้งนี้จ ำเป็นต้องอำศั คอมพิวเตอร์เข้ำมำมีส่วน
ช่ว ท ำงำน คิดค ำนวณ เก็บบันทึกข้อมูลและวิเครำะห์ข้อมูล คอมพิวเตอร์ ังช่ว ลดพ้ืนที่ส ำหรับเก็บ
เอกสำร วัสดุ ลดกำรใช้กระดำษ ซึ่งมีผลในกำรลดค่ำใช้จ่ำ และดูแลสิ่งแวดล้อมอีกด้ว  

กำรปฏิบัติงำนเกือบทุกด้ำน ทุกสำ งำนนั้นในขั้นตอนของกำรวำงแผนงำน ด ำเนินงำนเพ่ือให้
ส ำเร็จลุล่วงจะต้องอำศั ข้อมูลเพ่ือกำรตัดสินใจ กำรที่หน่ว งำนมีควำมสำมำรถบริหำรจัดกำรข้อมูลอ ่ำง
มีระเบี บแบบแผน เรี กใช้ข้อมูลได้อ ่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็ว ถูกต้อง  ่อมตอบสนองและส่งผลดีต่อ
หน่ว งำนเพรำะเมื่อมีควำมประสงค์ที่จะน ำข้อมูลมำใช้งำนจะท ำได้โดด ง่ำ  และเข้ำใจในข้อมูลที่เรี กใช้
ไม่ติดขัด กำรจัดกำรสิ่งเหล่ำนี้ก่อให้เกิดควำมเจริญก้ำวหน้ำในที่สุด ฉะนั้นกำรปฏิบัติงำนด้ำนข้อมูลหรือ
กำรบริหำรจัดกำรข้อมูลโดด ใช้คอมพิวเตอร์นั้นถือว่ำเป็นเรื่องส ำคัญล ำดับต้น ๆ ที่ควรค ำนึงถึง 
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บทที่ 1  บทน า 

1.1 ความเป็นมา/ ความส าคัญ  

คณะเวชศำสตร์เขตร้อน มหำวิท ำลั มหิดล มีพันธกิจหลักให้บริกำรวิชำกำรด้ำนต่ำง ๆ คือ 
ด้ำนกำรเรี นกำรสอน ด้ำนกำรวิจั  และด้ำนกำรบริกำรสุขภำพ กำรก ำกับดูแลพ้ืนที่ ระบบ
สำธำรณูปโดภค และสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกภำ ในอำคำรนั้นมีควำมส ำคัญอ ่ำงมำกในกำรสนับสนุน
พันธกิจหลักของคณะฯ โดด งำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อมมีหน้ำที่ดูแลอำคำรสถำนที่ พ้ืนทีบ่ริเวณใน
ควำมรับผิดชอบของคณะฯ ทั้งหมด รวมไปถึงควำมรับผิดชอบต่อระบบสำธำรณูปโดภคและสิ่งอ ำนว 
ควำมสะดวกดังกล่ำวข้ำงต้น อีกทั้ง ังด ำเนินกำรขับเคลื่อนนโด บำ  ุทธศำสตร์ด้ำนพลังงำนของ
องค์กรซึ่งสอดคล้องกับนโด บำ และ ุทธศำสตร์ชำติอีกด้ว   

งำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อมตระหนักเป็นอ ่ำง ิ่งที่จะต้องพัฒนำงำนในควำมรับผิดชอบให้
ก้ำวทัน ตอบสนองพันธกิจของคณะฯ จึงได้น ำระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์มำประ ุกต์ใช้เพ่ือช่ว ใน
กำรท ำงำน คิดค ำนวณ สร้ำงงำน ส่งผลให้งำนที่ท ำได้ถูกต้อง แม่น  ำ และรวดเร็ว ิ่งขึ้น โดด ระบบ
สำรสนเทศต้องมีประสิทธิภำพที่ดี ง่ำ และสะดวกในกำรใช้งำน จึงจะก่อให้เกิดประโด ชน์ดังพันธกิจ
ทีมุ่่งหวังไว้ 

กำรบริหำรจัดกำรพ้ืนที่ กำรบ ำรุงรักษำวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกที่ติดตั้งใช้
งำนภำ ในอำคำรให้คงสภำพกำรใช้งำนได้อ ่ำงเต็มประสิทธิภำพนั้น จ ำเป็นต้องมีกำรบริหำร
ควบคุมอ ่ำงเป็นรูปธรรม มีกำรน ำข้อมูลมำวิเครำะห์อ ่ำงสม่ ำเสมอเพ่ือกำรปรับปรุงพัฒนำซึ่งจะ
ส่งผลต่อควำมคุ้มค่ำกับงบประมำณที่ใช้จ่ำ ไป กำรขำดข้อมูลหรือขำดกำรตรวจสอบ อุปกรณ์
ดังกล่ำวอำจส่งผลเสี หลำ ด้ำนด้ว กัน เช่น ควำมปลอดภั ของสถำนที่และอำคำร ควำมปลอดภั 
ของบุคลำกร ด้ำนควำมสิ้นเปลืองพลังงำน และ ังอำจเกิดผลเสี ถึงค่ำใช้จ่ำ ที่ไม่คำดคิดภำ หลังได้ 
ฉะนั้นกำรวิเครำะห์ข้อมูลเก็บข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอ ่ำงสม่ ำเสมอเพ่ือให้พร้อมกับกำรบ ำรุงรักษำ 
ดูแลวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกต่ำง ๆ ดังกล่ำวนั้นจะมีประโด ชน์เป็นอ ่ำงมำกในกำร
บริหำรทรัพ ำกร 
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คณะเวชศำสตร์เขตร้อนมีพ้ืนที่ควำมรับผิดชอบโดด รวมทั้งสิ้น 17,034 ตำรำงเมตร หรือ 10 
ไร่ 2 งำน 58 ตำรำงวำ โดด พ้ืนที่ทั้งหมดที่กล่ำวมำนั้นมีลักษณะเป็นสิ่งปลูกสร้ำงอำคำรหรืออำคำร
สูง จ ำนวน 7 อำคำร และขนำดพ้ีนที่ใช้ส่อ รวมทุกอำคำร ทุกชั้น ประมำณ 102,004 ตำรำงเมตร 

 
ภาพที่ 1 ภำพบริเวณพืน้ท่ีอำคำร 

ลักษณะกำรใช้พ้ืนที่อำคำรภำ ในคณะเวชศำสตร์เขตร้อนด้ำนงำนสนับสนุนพันธกิจหลัก
ของคณะฯ 

 ด้ำนกำรเรี นกำรสอน 

 ด้ำนกำรวิจั  

 ด้ำนกำรบริกำรสุขภำพ (โดรงพ ำบำลเวชศำสตร์เขตร้อน) 

คู่มือเล่มนี้จัดท ำขึ้นเพ่ือใช้ในงำนบริหำรจัดกำรพ้ืนที่อำคำรอ ่ำงมีระบบอ ่ำง ั่ง ืน 
แก้ปัญหำเรื่องกำรบันทึกข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง เอกสำรสูญหำ  ค้นหำ ำกเมื่อเวลำจะน ำข้อมูลมำใช้
วำงแผนงำน เสี เวลำในกำรค้นหำ รวมไปถึงช่ว ลดขั้นตอนในกำรท ำงำน ช่ว ให้เข้ำถึงข้อมูลได้ง่ำ  
นอกจำกนั้น ังเป็นกำรประห ัดกระดำษตำมนโด บำ ของคณะฯ อีกด้ว  

กำรน ำเสนอวิธีบริหำรจัดกำรข้อมูล สิ่งอ ำนว ควำมสะดวกและอุปกรณ์ประกอบอำคำร 
รวมถึงพ้ืนที่ใช้สอ ตำมลักษณะทำงกำ ภำพที่อ ู่ภำ ใต้กำรก ำกับดูแลของคณะเวชศำสตร์เขตร้อน 
เพ่ือมุ่งเน้นควำมส ำคัญของกำรจัดกำรข้อมูล เก็บบันทึกข้อมูลเพ่ือน ำมำใช้ประโด ชน์สูงสุด และเป็น
แนวทำงของผู้ที่สนใจเรื่องกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลทรัพ ำกรได้น ำไปประ ุกต์ใช้เพ่ือก่อเกิด
ประโด ชน์กับองค์กรและหน่ว งำนของท่ำนต่อไป  



คู่มือปฏิบัติงำนกำรประ กุต์ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ฯ 

3 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของคู่มือ 

 1. เพ่ือสร้ำงระบบบริหำรจัดกำรพ้ืนที่สิ่งแวดล้อม และสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกในคณะฯ 
 2. เป็นคูม่ือกำรปฏิบัติงำนมำตรฐำน (Standard Operating Procedures: SOP) 
 3. เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรวำงแผน และกำรปฏิบัติงำน 
 4. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในกำรควบคุม และก ำกับงำน 
 5. เพ่ือน ำมำใช้ในกำรปรับปรุง และพัฒนำกำรปฏิบัติงำน 

1.3 ขอบเขตของการปฏิบัติงาน 

เป็นกำรรวบรวมข้อมูลคุณลักษณะหรือข้อมูลสถิติในแต่ละรูปแบบตำมขอบเขตพ้ืนที่ภำ ใน
อำคำร ด ำเนินงำนเพ่ือบ่งชี้ควำมต้องกำรเข้ำถึงข้อมูลพ้ืนที่เป็นหลัก อ้ำงอิงถึงองค์ประกอบอำคำร
ด้ำนต่ำง ๆ ในพ้ืนที่นั้น  เมื่อมีพ้ืนที่จึงรวบรวมข้อมูลคุณลักษณะของพ้ืนที่นั้นแล้วจัดหมวดหมู่น ำมำ
เป็นฐำนข้อมูลใช้ติดตำมข้อมูลในแต่ละด้ำนเพ่ือส่งเสริมและปรับปรุงข้อมูลที่มีอ ู่แล้วให้เป็นปัจจุบัน 
ส่งผลให้สำมำรถใช้ข้อมูลที่ต้องกำรได้อ ่ำงถูกต้องแม่น  ำ  น ำมำใช้ในกระบวนกำรวำงแผนและ
ประกอบกำรตัดสินใจบริหำรจัดกำร โดด คู่มือเล่มนี้จะน ำเสนอเกี่ วกับกำรจัดกำรข้อมูลพ้ืนที่ภำ ใน
อำคำรของคณะเวชศำสตร์เขตร้อน  

1.4 ประโยชน์ของคู่มือการปฏิบัติงาน 

 1. สำมำรถท ำให้ระบบกำรบริหำรงำนอำคำรมีประสิทธิภำพเพ่ิมข้ึน 
 2. สำมำรถน ำคู่มือมำใช้ประกอบกำรปฏิบัติงำนได้จริง  
 3. ท ำให้ลดขั้นตอนในกำรท ำงำน 
 4. ท ำให้ลดค่ำใช้จ่ำ ในกำรบ ำรุงรักษำ 
 5. ท ำให้กำรจัดเก็บข้อมูลอ ่ำงมีระบบ 
 6. ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถใช้คู่มือนี้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนได้อ ่ำงมีประสิทธิภำพ 

 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ/ค าจ ากัดความ 

ตารางท่ี 1 นิ ำมศัพท์เฉพำะ/ค ำจ ำกัดควำม 

ค าศัพท ์ หมายถึง 

ArcGIS ชุดโดปรแกรมประ ุกต์โดปรแกรมหนึ่งในระบบสำรสนเทศ
ภูมิศำสตร์ ซึ่งใช้บริหำรจัดกำรแผนที่ พ้ืนที่ และจัดกำร
ข้อมูลสถิติทุกประเภทให้มีควำมสัมพันธ์กับข้อมูลเชิงพ้ืนที่
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ค าศัพท ์ หมายถึง 
ทำงภูมิศำสตร์ โดด กำรใช้โดปรแกรมนั้นมีข้อจ ำกัดกำรใช้
งำน (ลิขสิทธิ์ บริษัท ESRI จ ำกัด) 

Attribute Data คุณลักษณะแฟ้มข้อมูล 
AutoCAD โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ใช้ท ำงำนออกแบบ เขี นแบบด้ำน

งำนวิศวกรรม สถำปัต กรรม และอุตสำหกรรมต่ำง ๆ เพื่อ
น ำไปสร้ำงงำนตำมรูปแบบที่ก ำหนด 

Classifying กำรจ ำแนกประเภท 
Collection Of Files กำรเก็บรวบรวมแฟ้มข้อมูลที่สัมพันธ์กันเพ่ือใช้อ้ำงอิงใน

รูปแบบแฟ้มข้อมูล 
Conveying กำรส่ง กำรน ำพำ 
Database Management 
System 

ระบบจัดกำรฐำนข้อมูลที่สร้ำงขึ้นเพ่ือรวบรวมข้อมูลเก็บไว้
อ ่ำงมีระบบ สำมำรถเรี กใช้หรือน ำมำปรับปรุงให้
ทันสมั เป็นปัจจุบันได้ 

Destroying กำรท ำลำ  กำรก ำจัดข้อมูล 
Digitize  กระบวนกำรคัดลอกลำ จำกแบบแปลนพ้ืนที่อำคำรหรือ

แผนผังต้นฉบับ 
Display  กำรแสดงผล 
Features คุณสมบัติ ท ำให้เห็นลักษณะส ำคัญ 
Field เ ขตข้ อมู ล  พ้ืนที่ ที่ กั้ น ไว้ ส ำหรั บ เก็บข้ อมู ลที่ แสด ง

ลักษณะเฉพำะแต่ละระเบี น 
Finding จุดเริ่มต้นของข้อมูล ผลกำรสืบค้นหรือค้นหำข้อมูล 
Folder ที่รวมกลุ่มแฟ้มข้อมูล  เป็นศ พท์เฉพำะที่ ใช้กับเครื่อง

คอมพิวเตอร์ มีสัญลักษณ์รูปเหมือนกล่องสีเหลือง 
Geographic Information 
System 

กำรท ำงำนกับข้อมูลด้ว ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ 

GIS (How GIS Work) หน้ำที่ขั้นตอนน ำเสนอกำรท ำงำน GIS 
GIS Software ชุดโดปรแกรมที่สำมำรถแสดงภำพแผนที่และลักษณะทำง

ภูมิศำสตร์ท้องที่หรือพ้ืนที่ต่ำง ๆ ได้ 
Hardware อุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ 
Headings กำรก ำหนดหัวเรื่อง 
Information กำรท ำงำนกับข้อมูลสำรสนเทศ 



คู่มือปฏิบัติงำนกำรประ กุต์ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ฯ 

5 
 

ค าศัพท ์ หมายถึง 
Integrated ผสมผสำนรวมกัน น ำมำใช้ร่วมกัน 
Line Features รูปแบบข้อมูลมีลักษณะเป็นเส้นตรง 
Manipulation  ัก ้ำ  ปรับแต่งให้เหมำะสม 
Microsoft Excel โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ประเภทตำรำงค ำนวณ ใช้เก็บ

บันทึกข้อมูลในลักษณะต่ำง ๆ ลงในตำรำงสี่ เหลี่ มที่
เรี กว่ำเซล 

Personnel บุคคล บุคลำกรนักคอมพิวเตอร์ 
Point Features รูปแบบข้อมูลมีลักษณะเป็นเส้นจุด 
Procedure กระบวนกำร วิธีขั้นตอนกำรท ำงำน 
QGIS ชุดโดปรแกรมประ ุกต์โดปรแกรมหนึ่งในระบบสำรสนเทศ

ภูมิศำสตร์ ซึ่งใช้บริหำรจัดกำรแผนที่ พ้ืนที่ จัดกำรข้อมูล
สถิติทุกประเภทให้มีควำมสัมพันธ์กับข้อมูลเชิงพ้ืนที่ทำง
ภูมิศำสตร์ ซึ่งโดปรแกรมถูกพัฒนำซอฟต์แวร์จำกประเทศ
เ อรมัน สำมำรถน ำไปใช้งำนได้อ ่ำงไม่มีข้อจ ำกัด 

QR Code โดค้ดที่มีกำรอ่ำนรหัสตอบสนองอ ่ำงรวดเร็ว  สำมำรถเก็บ
ข้อมูล ได้ทั้งตัวอักษร ตัวเลข 

Query and Analysis สอบถำมและเรี กค้นวิเครำะห์ถึงข้อมูลที่รวบรวมได้ 
Redundancy ควำมซ้ ำซ้อนที่เกิดข้ึน 
Reproducing กำรท ำซ้ ำ กำรจ ำลองแบบไปใช้อีกครั้งกับรูปแบบต่ำง ๆ 
Retrieving เรี กคืน ค้นคืนข้อมูลกลับมำใช้ 
Reviewing พิจำรณำทบทวน น ำข้อมูลมำพิจำรณำ 
Shapefile เป็นเวคเตอร์อ ่ำงง่ำ มีโดครงสร้ำงเป็นระบบไฟล์จัดเก็บ

ต ำแหน่งและข้อมูลของรูปร่ำง จุด เส้น พ้ืนที่หรือรูปปิด 
“Shapefile” ป ร ะกอบด้ ว  ไฟล์  คื อ  shapefile.shp 
shapefile.shx และ shapefile.dbf 

Software ชุดค ำสั่งเขี นขึ้นด้ว ภำษำคอมพิวเตอร์ภำษำใดภำษำหนึ่ง
ที่เครื่องคอมพิวเตอร์สำมำรถแปลและรับรู้ได้ ค ำสั่งนั้นใช้
สั่งงำนให้คอมพิวเตอร์ท ำงำนอ ่ำงเป็นล ำดับขั้นตอน 

Spatial Data ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ ข้อมูลเกี่ วข้องกับต ำแหน่งที่ตั้งต่ำง ๆ บน
พ้ืนโดลก 

Spatial Features คุณสมบัติเชิงพ้ืนที่ สำมำรถบอกลักษณะทำงภูมิศำสตร์ได้ 
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ค าศัพท ์ หมายถึง 
Standard Operating 
Procedures 

เอกสำรหรือคู่มือที่แนะน ำวิธีกำรปฏิบัติงำนต่ำง ๆ เพ่ือให้
องค์กรมีกำรปฏิบัติงำนอ ่ำงถูกต้องและมีทิศทำงเดี วกัน
ทั้งหมด โดด ระบุขั้นตอนที่ชัดเจน และสำมำรถปรับปรุง
พัฒนำได้อ ่ำงเหมำะสม 

Storing กำรเก็บรักษำ กำรป้อนข้อมูลลงในคอมพิวเตอร์ 
Synthesizing กำรสังเครำะห์ข้อมูล รวบรวมข้อมูลหลำ แหล่งเข้ำด้ว กัน 
Vector Structure โดครงสร้ำงประเภทเวกเตอร์ ตัวแทนเวกเตอร์แสดงด้ว 

ข้อมูลประเภทจุด เส้น พ้ืนที่ปิด มีกำรเก็บข้อมูลแบบ
ตัวเลข แบบข้อควำม โดด น ำข้อมูลต่ำง ๆ มำเชื่อมต่อกัน 
ซึ่งสำมำรถสร้ำงและสืบค้นทำงภูมิศำสตร์ได้ 

Vertices จุดที่เส้นมำรวมกัน 
 
ที่มา : https://dict.longdo.com  
      : https://translate.google.co.th  

 

  

https://dict.longdo.com/
https://translate.google.co.th/
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บทที ่2  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 

งำนที่ผู้ขอก ำหนดต ำแหน่งนี้ครอบคลุมถึงหน้ำที่ต่ำง ๆ ที่ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรงำน
ก่อสร้ำง ซึ่งมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติเกี่ วกับกำรวิเครำะห์ วิจั  พัฒนำ หำข้อมูลและสถิติต่ำง  ๆ เพ่ือ
เป็นหลักเกณฑ์ประกอบกำรตรวจสอบ ควบคุมกำรก่อสร้ำงในสำขำวิศวกรรมโด ธำ ส ำรวจ ซ่อมแซม 
บ ำรุงรักษำด้ำนวิศวกรรมโด ธำ  ก ำหนดกรอบหรือแนวทำงรวมทั้งน ำเสนอแนวทำงกำรพัฒนำ
ปรับปรุง ค ำแนะน ำ ให้ค ำปรึกษำ ประสำนงำน ติดตำมผลกำรด ำเนินงำน จัดเก็บ รวบรวมและ
วิเครำะห์ข้อมูล เพ่ือรำ งำนผลกำรก่อสร้ำงทำงวิศวกรรมโด ธำเสนอผู้บริหำร  ด ำเนินกำรให้เกิด
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ วกับกระบวนกำรก่อสร้ำง และปฏิบัติหน้ำที่อ่ืนที่เกี่ วข้อง 

2.1 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานก่อสร้าง  

 ปฏิบัติงำนเกี่ วกับกำรบริหำรงำนก่อสร้ำง โดด ปฏิบัติหน้ำที่ในกำร บริหำร จัดกำร ศึกษำ 
วิเครำะห์ วิจั  พัฒนำ หำข้อมูลและสถิติต่ำงๆ เพ่ือเป็นหลักเกณฑ์ประกอบกำรตรวจสอบ ควบคุม
กำรก่อสร้ำงในสำขำวิศวกรรมโด ธำ ส ำรวจ ซ่อมแซม บ ำรุงรักษำด้ำนวิศวกรรมโด ธำ ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำด้ำนในกำรก่อสร้ำง หรือเทคนิคเกี่ วกับงำนก่อสร้ำง เป็นที่ปรึกษำ และประสำนงำนเพ่ือให้
เกิดควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ วกับงำนก่อสร้ำง รวบรวม จัดท ำข้อมูล และรำ งำนที่เกี่ วข้องกับกำร
ก่อสร้ำง  พร้อมข้อเสนอเพ่ือกำรพัฒนำและปรับปรุงงำน  โดด งำนที่ปฏิบัติต้องใช้ควำมรู้   
ควำมสำมำรถ  ควำมช ำนำญงำน  และประสบกำรณ์สูง  โดด ต้องคิดริเริ่มพัฒนำแนวทำงให้เหมำะสม
เพ่ือหำวิธีกำรใหม่ๆ มำใช้ในกำรปฏิบัติงำน  ตลอดจนแก้ไขปัญหำและตัดสินใจในงำนที่รับผิดชอบให้
ส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ และปฏิบัติหน้ำที่อ่ืนที่เกี่ วข้อง  

2.2 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 ปฏิบัติงำนที่ต้องใช้ควำมรู้  ควำมสำมำรถ  ควำมช ำนำญงำน  และประสบกำรณ์สูงทำงด้ำน
กำรบริหำรจัดกำรงำนก่อสร้ำง โดด ปฏิบัติหน้ำที่อ ่ำงใดอ ่ำงหนึ่งหรือหลำ อ ่ำง เช่น ปฏิบัติ
งำนวิจั หรือร่วมวิจั ที่ก่อให้เกิดกำรพัฒนำเทคนิควิธีกำร หรือควำมรู้ใหม่ในงำนด้ำนกำรส่งเสริมกำร
บริหำรจัดกำร และกำรควบคุมกำรก่อสร้ำงให้มีคุณภำพและประสิทธิภำพ ิ่งขึ้น  ศึกษำ ค้นคว้ำ 
ทดลอง วิเครำะห์ สังเครำะห์ หรือวิจั เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในกำรก ำหนดลักษณะ และมำตรฐำนใน
กำรปฏิบัติงำน เขี นบันทึกควำมเห็น สรุปรำ งำน ให้ค ำปรึกษำ เสนอแนะกำรด ำเนินกำรเกี่ วกับ
งำนกำรบริหำรจัดกำรงำนก่อสร้ำง ศึกษำ ค้นคว้ำ หำวิธีกำรในกำรแก้ไขปัญหำเกี่ วกับงำนที่ปฏิบัติ  
พัฒนำเอกสำรวิชำกำร คู่มือเกี่ วกับงำนในควำมรับผิดชอบ ฝึกอบรม เผ แพร่ควำมรู้ควำมเข้ำใจ
เกี่ วกับแนวคิด หลักกำร และวิธีกำรของงำนในควำมรับผิดชอบ  ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ตอบปัญหำ
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และชี้แจงเรื่องต่ำงๆ เกี่ วกับงำนในหน้ำที่ เข้ำร่วมประชุมในกำรก ำหนดนโด บำ  วิสั ทัศน์พันธกิจ
และแผนงำนของหน่ว งำนที่สังกัดและปฏิบัติหน้ำที่อ่ืนที่เกี่ วข้อง 

 งานประจ า  

- ออกแบบ และเขี นแบบงำนปรับปรุงอำคำร สิ่งก่อสร้ำง และครุภัณฑ์ทั่วไปในคณะฯ  

- ท ำรำ ละเอี ดประกอบแบบสถำปัต กรรมและงำนระบบอ ำนว ควำมสะดวกต่ำง ๆ  

- ประมำณรำคำงำนปรับปรุงสิ่งก่อสร้ำงภำ ในคณะฯ  

- ควบคุมงำนปรับปรุง ครุภัณฑ์ และสิ่งก่อสร้ำงภำ ในคณะฯ ให้เป็นไปตำมรำ ละเอี ด
และรูปแบบสัญญำ 

- จัดท ำรำ งำนประจ ำวัน กำรท ำงำนของผู้รับจ้ำงส่งคณะกรรมกำรตรวจรับงำน 

- จัดท ำเอกสำรขออนุมัติวัสดุตำมรูปแบบและรำ ละเอี ดสัญญำ 

- วำงแผนและบริหำรจัดกำรงำนก่อสร้ำงของคณะฯ 

- ติดต่อประสำนงำนกับหน่ว งำนรัฐ และเอกชนเกี่ วกับงำนด้ำนกำรก่อสร้ำง 

- ให้ค ำปรึกษำและข้อมูลด้ำนเทคนิคกับหน่ว งำน และภำควิชำต่ำงๆ ภำ ในคณะ ฯ 

- ให้ค ำปรึกษำข้อมูลทำงด้ำนกำรใช้วัสดุในกำรออกแบบกับหน่ว งำน ภำควิชำฯ ภำ ใน
คณะฯ 

- ดูแลจัดเก็บเอกสำรและแปลนทั้งหมดของคณะฯ 

- ตรวจสอบควำมปลอดภั ของอำคำรประจ ำปี ตำมมำตรฐำนอำคำรตำมมำตรำ 32 ทวิ 
แห่ง พ.ร.บ.ควบคุมอำคำร 

 งานสนับสนุนยุทธศาสตร์  

- กำรประห ัดพลังงำนไฟฟ้ำ 

- กำรประห ัดน้ ำประปำ 

- ตัวชี้วัดมหำลั เชิงนิเวศน์ 

- ควำมพึงพอใจขอผู้รับบริกำร 

- กำรประห ัดน้ ำมันเชื้อเพลิง (น้ ำมันเตำ) 
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- ประสิทธิภำพกำรใช้พลังงำนทั้งหมด 

- กำรลดปริมำณกำรใช้กระดำษของงำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อม 

- กำรบริหำรจัดกำรทรัพ ำกรกำ ภำพโดด ใช้ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ 

 งานบริหาร 

- บริหำร ควบคุม ดูแล หน่ว ออกแบบและควบคุมงำน 

- ประชุมงำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อมร่วมกับหัวหน้ำงำน รองคณบดีทรัพ ำกรกำ ภำพ
และสิ่งแวดล้อม 1 เดือน / ครั้ง 

- เข้ำร่วมอบรม เพ่ือเพ่ิมควำมรู้จำกหน่ว งำนภำ นอก ปี / ครั้ง 

 งานยุทธศาสตร์สนับสนุน 

- ด ำเนินกำรร่วมกิจกรรมของคณะฯ และด ำเนินกำรจัดสถำนที่งำนกิจกรรมของคณะฯ ปี
ละไม่ต่ ำกว่ำ 3 กิจกรรม 

- งำนพัฒนำงำนประจ ำ / พัฒนำตนเอง 

- เป็นกรรมกำรตรวจรับพัสดุ และกรรมกำรอ่ืน ๆ  

- เป็นคณะกรรมกำรตรวจประเมินกำรจัดกำรพลังงำนภำ ใน ของคณะฯ ปีละไม่ต่ ำกว่ำ 
4 ครั้ง 

- งำนอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมำ จำกผู้บังคับบัญชำ        

 

  

 



 
 

2.3 โครงสร้างการบริหารจัดการคณะเวชศาสตร์เขตร้อน 

 

  

กีฏวิท ำกำรแพท ์ ฝ่ำ บริหำร ฝ่ำ กำรพ ำบำล ฝ่ำ กำรแพท ์และ
วิชำกำร 

ฝ่ำ สนับสนุนบริกำร
ผู้ป่ว  

ส ำนักงำนคณบดี ส ำนักงำนบริกำร
กำรวิจั  

ส ำนักงำนนโด บำ 
และ ุทธศำสตร์ 

ส ำนักงำนบริหำร
กำรศึกษำ 

ส ำ นั ก ง ำนค ว ำ ม
ร่ ว ม มื อ ร ะ ห ว่ ำ ง
ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
เครือข่ำ  

ศูน ์ทดสอบวัคซีน 

กุมำรเวชศำสตร์ เขต
ร้อน 

จุลชีววิท ำและอิม
มิวโดนโดล ี 

ปรสิตหนอนพ ำธิ 

พ ำธิโดปรโดตซัว 

พ ำธิวิท ำเขตร้อน 

โดภชนศำสตร์ เ ขต ร้อน
และวิท ำศำสตร์อำหำร 

เวชศำสตร์สังคมและ
สิ่งแวดล้อม 

สุขวิท ำเขตร้อน 

อำ ุรศำสตร์เขตร้อน 

ชีวโดมเลกุลและพันธุ
ศำสตร์โดรคเขตร้อน 
 

ง ำ นบ ริห ำ รแล ะ
ธุรกำร 

งำนกำร เ งิ นและ
สวัสดิกำรสังคม 

งำนบริกำรผู้ป่ว 
นอก 

งำนบริกำรผู้ป่ว ใน 

งำนบริกำรผู้ป่ว 
วิกฤติ 

งำนกำรเรี นกำร
สอนและวิชำกำร 

งำนไตเที ม 

วิจั ทำงคลินิก 

งำนรังสีวินิจฉั  

งำนเภสัชกรรม 

งำนห้องปฏิบัติกำร
เวชศำสตร์ชันสูตร 

งำนเวชระเบี น 

งำนโดภชนำกำร 

งำนกำ ภำพบ ำบัด 

งำนบริหำรธุรกำร 

งำนทรัพ ำกรบุคคล 

งำนคลัง 

งำนพัสดุ 

ง ำ น เ ท ค โด น โด ล  ี
สำรสนเทศ 

งานกายภาพและสิ่งแวดลอ้ม 

งำนเทคโดนโดล ีกำรศึกษำ
และศิลปกรรม 

ศูน ์ควำมเป็นเลิศ
ท ำ ง ส ำ รส น เ ท ศ
ศำสตร์ชีวเวชและ
สำธำรณสุข 

ศูน ์ควำมเป็นเลิศ
ด้ ำ น ก ำ ร วิ จั  
แอนติบอดี 

ศู น  ์ ก ำ ร วิ จั  
มำลำเรี  

คณะเวชศาสตร์เขตร้อน มหาวิทยาลัยมหิดล 

โรงพยาบาล 11 ภาควิชา 5 ส านักงาน 4 ศูนย์ 

1
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2.4 โครงสร้างพันธกิจงานกายภาพและสิ่งแวดล้อม 
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*ผู้เสนอขอต ำแหน่ง

งานกายภาพและสิ่งแวดล้อม 
นำ เสวก ชมมิ่ง (วิศวกรโด ธำผู้ช ำนำญกำรพิเศษ / หัวหน้ำงำน) 

หน่ว รักษำควำมปลอดภั และสิ่งแวดล้อม 
นำ สมใจ พรหมดวง 

(ผู้ดูแลหมวดสถำนท่ี บ2 / หัวหน้ำหน่ว )  

 

• - บริหำรจัดกำรงำนจรำจร 

• - รักษำควำมปลอดภั  

• - บริกำรจัดท ำบัตร และอนุญำตจอดรถ นต์ 

• - ควบคุมดูแลควำมสะอำดบริเวณโดด รอบอำคำรของ
คณะฯ 

• - ตกแต่งสถำนที่และพิธีต่ำง ๆ 

• - ดูแลรักษำสภำพแวดล้อมทำงภูมิทัศน์ 

• - จัดเก็บ และจัดกำรข ะทั่วไป ข ะสำรเคมี 

• - งำนอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมำ  
 
 
 

• - ระบบไฟฟ้ำก ำลัง  

• - ระบบไฟฟ้ำสื่อสำรอิเล็กทรอนิกส์ 

• - ระบบปรับอำกำศ และระบำ อำกำศ 

• - ระบบเครื่องกล และเครื่อง นต์ 

• - วิจั  และพัฒนำระบบส่งเสริมกำรอนุรักษ์พลังงำน 

• - ระบบบ ำบัดน้ ำเสี  และระบำ น้ ำ 

• - ซ่อมแซมพัสดุ และอำคำรสถำนที่ 

• - ออกแบบ ควบุคมงำนก่อสร้ำง ด้ำน  วิศวกรรมต่ำง ๆ 
 
 
 
 

หน่ว ซ่อมบ ำรุง 
นำ สมศักดิ์ เลำะพ่ึง 

(วิศวกรไฟฟ้ำ / หัวหน้ำหน่ว ) 

 

- ส ำรวจ ออกแบบ และเขี นแบบ 

 - ประมำณรำคำงำนปรับปรุงสิ่งก่อสร้ำง 

 - ควบคุมงำนก่อสร้ำง 

 - วิเครำะห์และพัฒนำงำน 

 ด้ำนสถำปัต กรรม ด้ำนกอ่สร้ำง 

 - ดูแลรักษำอำคำรสถำนที ่

 - ให้ค ำปรึกษำงำนด้ำนสถำปัต กรรมและ
ด้ำนวิศวกรรมกบัหน่ว งำนของคณะฯ 
 
 
 
 

หน่ว ออกแบบและควบคมุงำน 
* นำ เทวิน ขำวสนิท 

(เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนก่อสร้ำง 
/ หัวหน้ำหน่ว )  

 

นำ สมศักดิ์ เลำะพึ่ง (รองหัวหน้ำงำน) 
 

• - งำนสนับสนุน ุทธศำสตร์ 
- ธุรกำร สำรบรรณ พัสด ุกำรเงิน งำนบคุคล 
- ของหน่ว งำน เว็บไซต์ของหน่ว งำน 
- งำนอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมำ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลขำนุกำร 
 

 

1
1
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     บทที่ 3  ความรู้ทั่วไปและพื้นฐานการปฏิบัติงาน 
 

เนื่องด้ว งำนกำ ภำพและสิ่งแวดล้อมมีภำระกิจด้ำนกำรบริหำรจัดกำรพ้ืนที่ อำคำรสถำนที่ และ
สิ่งอ ำนว ควำมสะดวกต่ำง ๆ เพ่ือตอบสนองภำระกิจหลักของคณะฯ ทั้งหมด ซึ่งกำรควบคุมดูแลโดด ปกติ
นั้นเป็นเพี งกำรตรวจเช็คไปตำมสภำพกำรที่เป็นอ ู่ทั่วไป กล่ำวคือ อุปกรณ์หมดอำ ุกำรใช้งำน จ ำนวนไม่
เพี งพอต่อกำรใช้งำน ใช้พลังงำนไฟฟ้ำเกินควำมจ ำเป็น หรือเครื่องใช้ไฟฟ้ำบำงอ ่ำงเสี บ่อ ครั้ง 
ตัวอ ่ำงปัญหำเหล่ำนี้จะรับรู้ต่อเมื่อเกิดปัญหำขึ้นแล้วหรือมีผลกระทบเกิดขึ้นแล้วเท่ำนั้น ส่งผลให้กำร
สนับสนุนพันธกิจหลักอำจแก้ปัญหำได้ ไม่ทันท่วงที โดด เฉพำะอ ่ำง ิ่ ง ในบำงพ้ืนที่ของคณะ
เวชศำสตร์เขตร้อนมีส่วนเป็นโดรงพ ำบำล เปิดให้กำรรักษำผู้ป่ว  ซึ่งควำมเสื่อมของอุปกรณ์ที่เมื่อเกิด
ปัญหำขึ้นแล้วจะเป็นผลเสี อ ่ำงมำก ดังนั้นกำรรู้จักคิดให้รวดเร็ว วำงแผนแก้ไขก่อนที่ปัญหำจะเกิดถือ
เป็นเรื่องที่ดทีี่ควรให้ควำมส ำคัญ 

โดด ควำมคิดควำมต้องกำรรวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ เพ่ือน ำมำประ ุกต์ใช้กับระบบสำรสนเทศ
ภูมิศำสตร์จึงเกิดขึ้น ทั้งนี้งำนประจ ำของผู้จัดท ำคู่มือที่ปฏิบัติและรับผิดชอบเป็นงำนเกี่ วกับอำคำร
สถำนที่ภำ ในคณะฯ อ ู่แล้ว จึงได้น ำข้อมูลที่มีทั้งในด้ำนตัวเลขและสถิติเชิงบรร ำ มำประ ุกต์จัดเก็บ 
อ้ำงอิงในรูปแบบเชิงพ้ืนที่ ซึ่งท ำให้กำรค้นหำพ้ืนที่ห้องและกำรเรี กใช้ข้อมูลตัวเลขสถิติดังกล่ำวมีหลักกำร 
ถูกต้องตำมควำมต้องกำรมำก ิ่งขึ้น 

3.1 หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 

ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (Geographic Information System) เป็นกระบวนกำรท ำงำนกับ
ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data) ด้ว ระบบโดปรแกรมคอมพิวเตอร์  โดด น ำเข้ำข้อมูลสถิติใช้ร่วมกับพ้ืนที่ 
เรี กว่ำข้อมูลเชิงบรร ำ  (Attribute Data) อ ู่ในรูปของตำรำงข้อมูล ฐำนข้อมูลต้องมีควำมสัมพันธ์
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงพ้ืนที่เพ่ือวิเครำะห์วำงแผนแก้ไขปัญหำได้ตรงตำมควำมประสงค์ของแต่ละ
หน่ว งำนที่จะน ำไปประ ุกต์ใช้ วิธีกำรขึ้นอ ู่กับรูปแบบของข้อมูลแต่ละประเภท สำมำรถท ำกำรสืบค้น
ข้อมูลและปรับปรุงข้อมูลตำมวัตถุประสงค์ของงำนอ ่ำงมีแบบแผน 

3.1.1 องค์ประกอบระบบสำรสนเทศ องค์ประกอบระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์มีส่วนเกี่ วข้องกับ
เทคโดนโดล ีสำรสนเทศ ซึ่งเข้ำมำช่ว งำนในกำรจัดกำรฐำนข้อมูล องค์ประกอบทุกส่วนท ำงำนประสำนกัน
ผลลัพธ์ที่ได้มำนี้เรี กว่ำ “สำรสนเทศ” (Information) ทั้งนี้ผู้ใช้งำนควรมีควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนโดปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ วข้อง และด้ำนกำรอ่ำนแผนผังหรือแบบแปลนอำคำรได้พอสมควร องค์ประกอบระบบ
สำรสนเทศนั้นมีดังนี้ 
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 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Hardware) คือ เครื่องคอมพิวเตอร์อำจใช้เป็นแบบตั้ง
โดต๊ะที่เรี กว่ำ PC หรือแบบ Notebook ก็ได้ รวมถึงอุปกรณ์ต่อพ่วงต่ำง ๆ เช่น 
สแกนเนอร์ ปริ๊นเตอร์ หรืออ่ืน ๆ ที่ใช้ในกำรน ำเข้ำข้อมูล ประมวลผล แสดงผล
ในกำรท ำงำนออกมำ 

 โดปรแกรม (Software) คือ โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้ำนระบบสำรสนเทศ
ภูมิศำสตร์ (GIS Software) มีทั้งแบบให้ใช้ฟรี เช่น โดปรแกรม QGIS และแบบมี
ลิขสิทธ์ เช่นโดปรแกรม ArcGIS เป็นต้น โดด คู่มือเล่มนี้ได้ใช้โดปรแกรม ArcGIS ซึ่ง
เป็นโดปรแกรมที่มีประสิทธิภำพในกำรแสดงผล กำรสร้ำงและกำรวิเครำะห์ข้อมูล
ได้อ ่ำงสะดวก โดด โดปรแกรมมีลิขสิทธ์ของบริษัทอีเอสอำร์ไอ (ESRI) 

 ข้อมูล (Data) คือ ข้อมูลต่ำง ๆ ของสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกในอำคำรทั้งหมดที่
จะน ำมำคิดวิเครำะห์ด้ำนกำรใช้งำน เช่น อำ ุกำรใช้งำนของเครื่องปรับอำกำศ 
อุปกรณ์ดับเพลิง ช่วงเวลำกำรดูแลรักษำอุปกรณ์ ข้อมูลเหล่ำนี้ต้องถูกจัดเก็บ
อ ่ำงถูกต้อง มีระเบี บ เพรำะเม่ือน ำมำใช้จะได้ไม่เกิดควำมผิดพลำดได้ 

 วิธีขั้นตอนกำรท ำงำน (Procedure) คือ ขั้นตอนกำรท ำงำนซึ่งเป็นเรื่องของแต่
ละองค์กรที่จะวำงแผนหรือก ำหนดเป้ำหมำ กำรท ำงำนต่ำง ๆ โดด ก ำหนด
วิธีกำรน ำข้อมูลไปใช้แก้ปัญหำได้ แต่ละองค์กรจะมีควำมแตกต่ำงกันออกไป  

 บุคลำกร (Personnel) คือ ผู้จัดท ำระบบโดปรแกรมคอมพิวเตอร์ จะต้องมีควำมรู้
ควำมเข้ำใจ เชี่ วชำญที่จะวิเครำะห์ข้อมูล ผู้ที่เกี่ วข้องด้ำนงำนดูแลรักษำ
อำคำร ช่ำงซ่อมบ ำรุง ช่ำงเทคนิค เจ้ำหน้ำที่ควบคุมระบบอ ำนว ควำมสะดวก
ประจ ำอำคำร ผู้ดูแลเกี่ วกับระบบฐำนข้อมูลต่ำง ๆ ผู้น ำเข้ำและบันทึกข้อมูล 
รวมถึงผู้บริหำรที่จะน ำข้อมูลไปใช้หรือตัดสินใจในกำรบริหำรจัดกำรให้เกิด
ประโด ชน์ ซึ่งบุคลำกรถือเป็นส่วนส ำคัญที่สุดขององค์ประกอบระบบสำรสนเทศ
ภูมิศำสตร์ 

3.1.2 หน้ำที่ของ GIS (How GIS Work) 

 กำรน ำเข้ำข้อมูล (Input) กำรน ำเข้ำและแปลงข้อมูลในฐำนข้อมูลให้อ ู่บน
รูปแบบแปลนพ้ืนที่หรือเกี่ วข้องกับต ำแหน่งพ้ืนที่ใช้สอ ภำ ในอำคำร อุปกรณ์
และรูปแบบกำรน ำเข้ำ เช่น สแกนเนอร์ แบบแปลนไฟล์ AUTOCAD เป็นต้น 

 กำรจัดกำรปรับแต่งข้อมูล (Manipulation)  
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 กำรเรี กค้นและวิเครำะห์ข้อมูล (Query and Analysis) กำรวิเครำะห์ข้อมูลที่
รวบรวมได้จัดหมวดหมู่และบันทึกประมวลผลให้เป็นสำรสนเทศ ทั้งข้อมูลเชิง
พ้ืนที่และข้อมูลตำรำงสถิติ ขั้นตอนนี้เป็นกำรท ำงำนที่ส ำคัญเนื่องจำกเป็น
ขั้นตอนที่ให้ข้อมูลสำมำรถน ำไปสู่ขั้นตอนกำรตัดสินใจด ำเนินกำรอ ่ำงหนึ่ง
อ ่ำงใดได้ 

 กำรแสดงผลข้อมูล (Display) เป็นขั้นตอนหลังจำกกำรเรี กค้นและวิเครำะห์
ข้อมูล ขั้นตอนนี้จะต้องน ำเสนอผลลัพธ์ตำรำงค ำบรร ำ ให้ผู้ เข้ำใช้งำน
ฐำนข้อมูลหรือผู้ เกี่ วข้องน ำข้อมูลไปใช้ประโด ชน์ต่อไปโดด ผ่ำนหน้ำ
จอคอมพิวเตอร์ ผ่ำนระบบเครือข่ำ  หรือพิมพ์ผลออกมำบนกระดำษเพ่ือใช้
อ้ำงอิงได้ 

3.2 คุณลักษณะวิธีการท างานของโปรแกรม 

 เพ่ือให้เข้ำใจถึงรูปแบบกำรท ำงำนของระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์เบื้ องต้นก่อนที่จะน ำไป
ประ ุกต์ใช้ในกำรจัดกำรข้อมูลอำคำรนั้นควรท ำควำมเข้ำใจเรื่องของลักษณะโดครงสร้ำงกำรน ำเข้ำข้อมูล
เพ่ือสร้ำงฐำนข้อมูลสำรสนเทศภูมิศำสตร์ทั้งในรูปแบบข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data) และข้อมูลตำรำง
สถิติ (Attribute Data) ซึ่งเป็นส่วนส ำคัญในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลทั้งหมดนี้ ลักษณะโดครงสร้ำงและกำร
น ำเข้ำข้อมูลแบ่งได้เป็น 2 ประเภทหลัก ๆ คือ 

3.2.1 โดครงสร้ำงประเภทเวกเตอร์ (Vector Structure) ตัวแทนข้อมูลเวกเตอร์สำมำรถแสดงด้ว 
ข้อมูลประเภท จุด เส้น และรูปปิด ท ำให้สืบค้นต ำแหน่งที่ตั้งของข้อมูลเชิงพ้ืนที่นั้นได้ โดด แบ่งประเภท
ข้อมูลออกเป็น 2 ประเภท คือ 

3.2.1.1 ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data) เป็นข้อมูลตัวแทนวัตถุ สถำนที่ พ้ืนที่ หรือ
อุปกรณ์ต่ำง ๆ รูปแบบข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Features) แสดงในรูปแบบเวกเตอร์ มีลักษณะ
และรูปแบบข้อมูลเชิงเพ้ืนที่ (Spatial Features) แบบต่ำง ๆ ดังนี้ 

 รูปแบบข้อมูลเชิงพ้ืนที่ แบบจุด (Point Features) เป็นลักษณะจุดในต ำแหน่งใด ๆ จะไม่มี
ขนำดของพ้ืนที่และไม่มีระ ะทำง 

 รูปแบบข้อมูลเชิงพ้ืนที่ แบบเส้น (Line Features) ประกอบด้ว ลักษณะของเส้นตรง และ
เส้นโดค้ง โดครงสร้ำงของเส้นประกอบด้ว จุดเริ่มต้น (From Node) จุดสิ้นสุด (To Node) และ
จุดเปลี่ นทิศทำง (Vertices) 

 รูปแบบข้อมูลเชิงพ้ืนที่ แบบพ้ืนที่หรือรูปปิด (Area Features, Polygon) เป็นลักษณะ
ขอบเขตพ้ืนที่ซึ่งจะต้องประกอบด้ว จุดมำกกว่ำ 3 จุดขึ้นไปโดด ที่จุดพิกัดเริ่มต้นและจุดพิกัด
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สุดท้ำ จะต้องอ ู่ที่ต ำแหน่งเดี วกัน ท ำให้สำมำรถค ำนวณขอบเขตเนื้อท่ี (Area) กำรก ำหนด
ต ำแหน่งของรูปร่ำงที่จุดเริ่มต้น (Start Point) และเพ่ิมต ำแหน่งไป ังจุดต่อเนื่อง มักเรี กว่ำ 
จุดเชื่อมต่อ (Node หรือ Vertex) จนถึงต ำแหน่งจุดสุดท้ำ ของรูปร่ำงเรี กว่ำ จุดสิ้นสุด 
(End Point) จะปรำกฏเป็นรูปแบบขอบเขตพ้ืนที่ที่บันทึกลำ เส้นไปตำมขอบเขตพ้ืนที่ใช้
สอ ภำ ในอำคำร โดด คู่มือเล่มนี้ส่วนใหญ่ทั้งหมดเป็นกำรสร้ำงข้อมูลเชิงพ้ืนที่ แบบพ้ืนที่หรื
อรูปปิด (Polygon) ส ำหรับข้อผิดพลำดที่อำจเกิดขึ้นในกำรสร้ำงข้อมูลรูปแบบโดพลีกอน หรือ
กำรแปลงข้อมูลให้เป็นข้อมูลดิจิทัล (Digitization) ที่ควรระมัดระวัง คือ 

 ขอบเขตรูปร่ำงแปลงที่ติดต่อกันของแต่ละโดพลีกอนอำจเกิดจำกกำรลำกหรือ
เก็บข้อมูลซ้ ำ ท ำให้มีข้อผิดพลำดเป็นช่องว่ำงเรี กว่ำ “Gap” และ “Silver” 

 ลำกขอบเขตของรูปปิดได้ไม่ครบถ้วนเรี กว่ำ “Dead Ends” และกำรลำก
ขอบเขตซ้อนตัดกันเรี กว่ำ “Weird Polygon” 

3.2.1.2 ข้อมูลตำรำงสถิติ หรือข้อมูลคุณลักษณะ (Attribute Data หรือ Non-spatial 
Data) เป็นข้อมูลที่เกี่ วข้องกับสถิติ ที่แสดงถึงคุณลักษณะต่ำง ๆ  ในพ้ืนที่นั้ น และ
จัดเก็บในรูปแบบข้อมูลตำรำงสถิติ ทั้งนี้สำมำรถก ำหนดข้อมูลตำรำงสถิติให้แก่กรำฟิก
โดด ตรง จะต้องสร้ำงพ้ืนที่รูปปิดขึ้นก่อน โดด กำรดิจิไทซ์ข้อมูล เมื่อน ำเข้ำข้อมูลเชิงพ้ืนที่
เสร็จแล้วจำกนั้นจึงให้ข้อมูลตำรำงสถิติแก่รูปปิดเหล่ำนั้น และควรตรวจสอบคุณภำพ
ของข้อมูลด้ว  โดด เฉพำะกำรก ำหนดรหัสใช้เรี ก อำคำร ชั้น และห้อง เพรำะมีควำม
จ ำเป็นอ ่ำง ิ่ งที่จะต้องใช้ เชื่อมโด ง อ้ำงอิ งกับข้อมูลจำกภำ นอก หรือสร้ำง
ควำมสัมพันธ์กับโดปรแกรมอ่ืน ๆ 

3.2.2 โดครงสร้ำงประเภทเรสเตอร์ (Raster Structure) ข้อมูลสำรสนเทศภูมิศำสตร์ในแบบ
เรสเตอร์เป็นข้อมูลที่อ ู่บนพิกัดของตำรำงแนวนอนและแนวตั้ง แต่ละชิ่งพิกัดเป็นตำรำงรูปสี่เหลี่ มจัตุรัส
เรี กว่ำ กริด หรือช่องเซลล์ ค่ำของข้อมูลหนึ่งค่ำต่อหนึ่งกริด ควำมสำมำรถในกำรแสดงข้อมูลขึ้นอ ู่กับ
ขนำดของกริด ซึ่งข้อมูลประเภทเรสเตอร์อำจแปลงมำจำกข้อมูลประเภทเวกเตอร์ ดังรูป 
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ภาพที่ 2 เปรี บเที บโดครงสรำ้งประเภท Vector กับ Raster (ภำพจำก www.azavea.com)  

3.3 เงื่อนไข/ข้อสังเกต/ข้อควรระวัง/สิ่งท่ีควรค านึงถึงในการปฏิบัติงาน 

กำรน ำข้อมูลที่ได้มำประมวลผลตั้งแต่ 2 กลุ่มขึ้นไป มีควำมเกี่ วข้องกันเชื่อมโด งกัน ตอบสนอง
วัตถุประสงค์ที่จะน ำข้อมูลไปวิเครำะห์อะไรบำงอ ่ำงเพ่ือให้ได้ควำมหมำ หรือได้ใช้ประโด ชน์จำกข้อมูล
เพ่ิมข้ึน ก็สำมำรถเรี กได้ว่ำเป็น ข้อมูลสำรสนเทศ (Information) ตัวอ ่ำงเช่น ห้องท ำงำน 1 ห้องในพ้ืนที่
อำคำร มีบุคลำกรหรือเจ้ำหน้ำที่เป็นผู้ปฏิบัติงำนประจ ำภำ ในห้องนั้น 1 คน อ ่ำงนี้เป็นเพี งข้อมูล
พ้ืนฐำนธรรมดำ แต่ถ้ำข้อมูลนี้เชื่อมโด งกับรำ กำรครุภัณฑ์ต่ำง ๆ ปรำกฏข้อมูลสถิติบันทึกไว้ว่ำ ภำ ใน
ห้องมีเครื่องปรับอำกำศติดตั้งใช้งำนขนำดใหญ่  มีโดต๊ะท ำงำน 3 ตัว เก้ำอ้ี 6 ตัว มีตู้และรำ กำรครุภัณฑ์
อ่ืน ๆ เมื่อน ำข้อมูลมำตรวจสอบเชื่อมโด งกันเช่นนี้พอที่จะวิเครำะห์ได้ว่ำ ห้องท ำงำนห้องนั้นมีเจ้ำหน้ำที่
ประจ ำเพี ง 1 คน เหตุใดจึงมีครุภัณฑ์อ ู่เป็นจ ำนวนมำก  ิ่งน ำข้อมูลขนำดพ้ืนที่ เป็นตำรำงเมตรมำ
ค ำนวณหำควำมเหมำะสมของขนำดเครื่องปรับอำกำศแล้วน ำไปเชื่อมโด งเพ่ือวิเครำะห์ด้ว กันจะเห็นภำพ
ควำมเข้ำใจมำกขึ้น อ ่ำงนี้เมื่อมี Information ดังกล่ำวอ ู่ในฐำนข้อมูล ลองมำตั้งโดจท ์หำเหตุผลให้เกิด
ควำมเขำ้ใจชุดข้อมูลนี้ เช่น เครื่องปรับอำกำศห้องนี้มีขนำดใหญ่และสิ้นเปลืองพลังงำนไฟฟ้ำเกินไปหรือไม่ 
ครุภัณฑ์มีกำรตรวจสอบเลขรหัสครุภัณฑ์ล่ำสุดเมื่อไร ปีใด ครุภัณฑ์ ังมีอ ู่จริง อำจส่งคืนหรือถูกจ ำหน่ำ 
ไปแล้วแต่ไม่ได้ลงบันทึกไว้หรือไม่ สิ่งที่ได้คือควำมเข้ำใจในปัญหำ เหตุที่เกิดปัญหำ แล้วจะน ำมำซึ่งควำม
พัฒนำ ถ้ำผู้ใช้งำนฐำนข้อมูลมี Information หลำกหลำ และน ำมำสัมพันธ์กัน เชื่อมโด งกัน โดด มีข้อมูล
เชิงพ้ืนที่เป็นเครื่องก ำหนดจะก่อเกิดประโด ชน์มำก ิ่งขึ้น 

โดด สรุปแล้วข้อมูลสำรสนเทศ (Information) มีประโด ชน์คือ ท ำให้เกิดควำมรู้ ควำมคิด ควำม
เข้ำใจ ท ำให้เห็นสภำพปัญหำ สภำพกำรเปลี่ นแปลง ควำมก้ำวหน้ำหรือตกต่ ำ ท ำให้ประเมินค่ำได้ ท ำให้
เกิดควำมสนใจและเกิดกำรตื่นตัว ช่ว ในกำรตัดสินใจและสำมำรถท ำนำ อนำคตได้ ท ำให้เกิดควำมคิด
สร้ำงสรรค์และก่อให้เกิดกำรเปลี่ นแปลงควำมคิดเมื่อได้รู้ได้เห็นจำกสภำพควำมเป็นจริงจำกข้อมูล
สำรสนเทศเหล่ำนั้น 
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3.3.1 กำรจัดกำรและข้อสังเกตข้อมูลตำรำงสถิติ 

ข้อมูลที่จัดเก็บอ ู่นั้นอำจเป็นแฟ้มข้อมูลเพี งแฟ้มเดี ว หลำ แฟ้ม หรืออ ู่ในรูปของฐำนข้อมูล
ซึ่งจะเป็นกำรรวบรวมแฟ้มข้อมูลตั้งแต่หนึ่งแฟ้มขึ้นไปที่มีควำมสัมพันธ์เกี่ วข้องกัน  เก็บไว้ในที่เดี วกัน
เพ่ือให้บุคลำกรจำกหลำ หน่ว งำนสำมำรถใช้ข้อมูลในฐำนข้อมูลนี้ร่วมกันได้ 

ข้อมูลที่จัดเก็บ (Stored Data) ควรเป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมอ ู่ในระบบคอมพิวเตอร์และสำมำรถ
เรี กใช้งำนได้ เพื่อใช้ในกำรประมวลผลให้ได้ผลลัพธ์ตอบวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้โดด ใช้โดปรแกรมประ ุกต์ต่ำง 
ๆ ข้อมูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว้ในระบบคอมพิวเตอร์อำจจะอ ู่ในรูปของ 

 แฟ้มข้อมูลหรือไฟล์ (File) เป็นที่รวบรวมข้อมูลประเภทเดี วกันไว้ด้ว กัน เพ่ือสะดวกใน
กำรจัดเก็บและค้นหำข้อมูลให้ตรงตำมวัตถุประสงค์กำรใช้งำน 

 ฐำนข้อมูล (Database) เป็นแนวควำมคิดที่น ำข้อมูลของหน่ว งำนทั้งหมดมำรวบรวมไว้ที่
เดี วกันช่ว ลดควำมซ้ ำซ้อนของข้อมูล และท ำให้เกิดประสิทธิภำพในกำรใช้งำนสูงสุด 

3.3.2 นิ ำมแฟ้มข้อมูล 

 แฟ้มข้อมูล (File) เป็นกำรจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลประเภทเดี วกันไว้ด้ว กัน เพ่ือให้เกิดควำม
สะดวกในกำรจัดเก็บและเรี กค้นตำมวัตถุประสงค์กำรใช้งำนของหน่ว งำน 

 กำรจัดเก็บข้อมูลของหน่ว งำนไว้แต่ละหน่ว งำนหรือแต่ละแผนก เช่น งำนบุคคลจะมีแฟ้ม
เกี่ วกับบุคลำกร ขององค์กร งำนวิชำกำรจะมีแฟ้มเกี่ วข้องกับวิชำกำรที่หน่ว งำนเผ แพร่หรือวิจั  ฝ่ำ 
อำคำรสถำนที่จะมีแฟ้มข้อมูลเกี่ วกับพ้ืนทีอ่ำคำรและห้องประชุม เป็นต้น  

 ในหน่ว งำนต่ำง ๆ หำกจัดเก็บข้อมูลไว้ในรูปแบบแฟ้มข้อมูลจะมีผลที่เกิดขึ้นคือ ควำมซ้ ำซ้อน
ของข้อมูล (Data Redundancy) เช่น ทะเบี นรำ ชื่อบุคลำกรขององค์กรจะมีปรำกฏอ ู่ เกือบทุก
หน่ว งำน ซึ่งมีแฟ้มบุคลำกรเป็นของตนเองท ำให้เกิดควำมซ้ ำซ้อน ส่งผลให้เกิดควำมสิ้นเปลืองเนื้อที่ใน
กำรจัดเก็บข้อมูลเหล่ำนี้ และ ังส่งผลให้กำรแก้ไขหรือปรับปรุงข้อมูลบุคลำกรเป็นไปโดด ล ำบำก ท ำให้แต่
ละหน่ว งำนอำจมีข้อมูลที่ขัดแ ้งกันได้ในอนำคต ดังนั้นจึงเกิดแนวควำมคิดในกำรน ำแฟ้มข้อมูลของแต่
ละหน่ว งำนมำรวมไว้ในที่เดี วกัน หรือเรี กว่ำระบบกำรประมวลผลฐำนข้อมูล (Database) 

 ในกำรประมวลผลแฟ้มข้อมูลจะท ำงำนที่เครื่องของผู้ดูแลฐำนข้อมูล มีข้อดี คือ 

 ท ำให้กำรประมวลผลข้อมูลท ำได้อ ่ำงรวดเร็วไม่ต้องไปพ่ึงพำฐำนข้อมูลจำกส่วนกลำง
หรือไม่ต้องรอข้อมูลจำกส่วนกลำง 
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 ค่ำลงทุนในกำรจัดซื้ออุปกรณ์ก็จะต่ ำและไม่จ ำเป็นต้องใช้คอมพิวเตอร์ที่มีสมรรถนะสูงก็
สำมำรถประมวลผลข้อมูลได้ ในปัจจุบันเครื่องคอมพิวเตอร์มีสมรรถนะสูงขึ้น แต่รำคำถูกลง
ซึ่งท ำให้สำมำรถท ำงำนได้ง่ำ  

 โดปรแกรมประ ุกต์แต่ละโดปรแกรมสำมำรถควบคุมกำรใช้ข้อมูลในแฟ้มข้อมูลของตนเองได้ 
โดด ไม่ต้องไปพึ่งพำโดปรแกรมจำกส่วนกลำง ท ำให้กำรท ำงำนเร็วขึ้น 

 กำรประมวลผลแฟ้มข้อมูลไม่ได้มีข้อดีเสมอไป ข้อเสี ที่เกิดขึ้นส ำหรับระบบกำร
ประมวลผลแฟ้มข้อมูล คือ 

 มีควำมซ้ ำซ้อนของข้อมูล (Redundancy) กำรเก็บรวบรวมข้อมูลประเภทเดี วกันไว้ใน
หลำ หน่ว งำนหรือหลำ แผนก เช่น มีกำรรวบรวมข้อมูลที่ซ้ ำซ้อนกันท ำให้เสี เนื้อที่ใน
อุปกรณ์ส ำรองข้อมูลคือ เก็บข้อมูลที่สำมำรถใช้งำนร่วมกันไว้ในคอมพิวเตอร์ทั้ง 2 เครื่อง 
บำงครั้งกำรลงทุนเพ่ือเก็บข้อมูลจะท ำให้ลงทุนในงบประมำณที่ซ้ ำซ้อนเพ่ือจัดเก็บข้อมูล
ประเภทเดี วกัน เนื่องจำกไม่ทรำบว่ำอีกหน่ว งำนหนึ่งนั้นมีฐำนข้อมูลใดบ้ำง จึงมีโดอกำสที่
ข้อมูลไม่ตรงกันหรือขัดแ ้งกัน ท ำให้ไม่ทรำบว่ำข้อมูลของหน่ว งำนใดถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

 ควำมขัดแ ้งของข้อมูล (Inconsistency) เมื่อมีกำรจัดเก็บข้อมูลในเรื่องเดี วกัน แ ก
หน่ว งำนกันนั้น  ่อมมีโดอกำสที่ฐำนข้อมูลเกิดควำมขัดแ ้งกันได้ เช่น กำรเปลี่ นแปลงชื่อ
อำคำร ชื่อห้อง หรือหมำ เลขห้อง แม้กระทั่งกำรให้รหัส (Code) ของห้องเรี นหรือห้อง
ประชุม ไม่มีมำตรฐำนท ำให้ไม่สำมำรถน ำข้อมูลมำใช้ร่วมกันได้ หรืออำจจะ ุ่ง ำกหำกจะ
เปลี่ นแปลงระบบให้ใช้งำนฐำนข้อมูลร่วมกันได้ 

 ไม่มีผู้ควบคุมหรือรับผิดชอบระบบทั้งหมด เนื่องจำกผู้ใช้งำนคอมพิวเตอร์จะดูแลรับผิดชอบ
เฉพำะเครื่องที่ตนเองใช้งำน จะไม่มีกำรใช้ข้อมูลหรือทรัพ ำกรร่วมกันแต่อ ่ำงใด 

 ควำมขึ้นต่อกัน (Dependency)  ระหว่ำงโดปรแกรมประ ุกต์และโดครงสร้ำงของแฟ้มข้อมูล 
เนื่องจำกกำรจัดเก็บข้อมูลในระบบกำรประมวลผลแฟ้มข้อมูลนั้นจะมีโดครงสร้ำงของ
แฟ้มข้อมูลในรูปแบบของโดปรแกรมประ ุกต์ที่เครื่องคอมพิวเตอร์ชุดนั้นใช้งำน เช่น ถ้ำมีกำร
เขี นโดปรแกรมประ ุกต์ด้ว กำรสร้ำงฐำนข้อมูลจำก Microsoft Excel โดครงสร้ำงหรือ
แฟ้มข้อมูลที่จะใช้ ตัวอ ่ำงเช่น ชื่อคอลัมน์ข้อมูล (Field)  ขนำดของคอลัมน์ข้อมูล หรือชนิด
ของคอลัมน์ไม่ตรงกับอีกระบบหนึ่ง ท ำให้เกิดปัญหำขึ้นได้ในอนำคตหำกต้องน ำตำรำงที่มี
โดครงสร้ำงต่ำงกันมำใช้งำนร่วมกัน 
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3.3.3 นิ ำมฐำนข้อมูล 

 ฐำนข้อมูล (Database) เป็นวิธีกำรจัดเก็บข้อมูลที่มีควำมสัมพันธ์กันไว้ในที่เดี วกัน รวบรวม
ข้อมูลที่ไม่ซ้ ำซ้อน และสำมำรถใช้ข้อมูลร่วมกันได้อ ่ำงเป็นระบบ ท ำให้สะดวกต่อกำรเรี กใช้ สำมำรถ
แก้ไขได้ง่ำ ส ำหรับผู้ใช้งำนจ ำนวนมำก และสำมำรถป้องกันไม่ให้ผู้ไม่มีสิทธิใช้เข้ำถึงข้อมูลได้ 

 ในระบบกำรประมวลผลฐำนข้อมูลนั้นมีองค์ประกอบที่เรี กว่ำ ระบบกำรจัดกำรฐำนข้อมูล หรือ 
Database Management System (DBMS)  เข้ำมำช่ว ในกำรลดข้อบกพร่องของกำรประมวลผล
แฟ้มข้อมูลช่ว ลดควำมซ้ ำซ้อนของข้อมูลและสำมำรถปรับปรุงฐำนข้อมูลให้ทันสมั  ทันสถำนกำรณ์ และ
มีควำมถูกต้อง ซึ่งวัตถุประสงค์ที่ส ำคัญในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศหรือฐำนข้อมูลนั้น เพ่ือสร้ำง 
วิเครำะห์ และให้ผู้ใช้งำนได้รับข้อมูลและสำรสนเทศที่หลำกหลำ  จุดเริ่มต้นคือ กำรสร้ำงข้อมูลหรือกำร
ค้นหำ (Finding) ข้อมูลมำให้ได้ เมื่อได้รับข้อมูลมำแล้วมีขั้นตอนกำรด ำเนินกำรตำมมำ ดังนี้ 

 กำรจัดเก็บ (Storing) จ ำเป็นต้องระบุวิธีกำรต่ำง ๆ ในกำรจัดเก็บข้อมูล โดด อำศั เกณฑ์ต่ำง 
ๆ ที่จ ำเป็นส ำหรับกำรวิเครำะห์ กำรเข้ำถึง และผู้ที่มีศัก ภำพเป็นผู้ใช้งำน 

 กำรส่ง (Conveying) ปกติแล้วข้อมูลไม่ได้มีประโด ชน์เฉพำะแค่จัดเก็บที่แหล่งข้อมูลตั้งต้น
เท่ำนั้น แต่ต้องส่งถ่ำ ไป ังผู้ใช้งำน (คนหนึ่งหรือหลำ คน) 

 กำรท ำซ้ ำ (Reproducing) อำจจ ำเป็นต้องท ำซ้ ำหลำ ฉบับ (Copies) ในรูปแบบต่ำง ๆ 

 กำรจ ำแนกประเภท (Classifying) กำรตัดสินใจก ำหนดหัวเรื่อง (Headings) ที่ถูกต้องเพ่ือ
จัดเก็บข้อมูลเป็นเรื่องที่ส ำคัญ ิ่ง 

 กำรสังเครำะห์ (Synthesizing) ต้องใช้ข้อมูลจำกหลำ แหล่ง เพ่ือให้มีสำรสนเทศพอเพี ง
ส ำหรับกำรตัดสินใจ 

 กำรจัดกระท ำ (Manipulating) ข้อมูลอำจมีควำมหมำ มำกขึ้น โดด กำรจัดท ำเชิงสถิติ 

 กำรค้นคืน (Retrieving) กำรที่ผู้ใช้สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลเมื่อต้องกำรเป็นเรื่องส ำคัญ 

 กำรพิจำรณำทบทวน (Reviewing) ข้อมูลอะไรที่จ ำเป็นต้องมีไว้และมีไว้เป็นเวลำนำนเท่ำใด 
ระบบจัดเก็บและสมรรถภำพในกำรจัดท ำสำมำรถรองรับกับข้อมูลเชิงประวัติศำสตร์จ ำนวน
มำกได้หรือไม่ หรือข้อมูลบำงอ ่ำงไม่จ ำเป็นและควรท ำลำ  

 กำรท ำลำ  (Destroying) ควรพิจำรณำทบทวนว่ำข้อมูลใดจ ำเป็นหรือข้อมูลใดใช้อ ู่เป็น
ประจ ำ ข้อมูลที่ล้ำหลังควรขจัดออกไป 
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3.3.4 ระบบกำรประมวลผลฐำนข้อมูล 

ในระบบแฟ้มข้อมูลต่ำง ๆ ที่มีควำมเกี่ วข้องกันหรือมีควำมสัมพันธ์กันจะถูกเก็บไว้ในที่เดี วเพ่ือ
ช่ว ลดควำมซ้ ำซ้อนของข้อมูล ท ำให้ข้อมูลถูกต้องเป็นปัจจุบันอ ู่ตลอด 

 กำรใช้ข้อมูลร่วมกัน (Integrated) เป็นกำรน ำแฟ้มข้อมูลมำรวมกัน (Collection of files) เพ่ือ
ลดควำมซ้ ำซ้อนกันของข้อมูล (Redundancy) ลดข้อผิดพลำดของข้อมูล และสำมำรถบันทึกกลับไปที่
ฐำนข้อมูลหลัก ผู้ป้อนข้อมูลหรือจัดเก็บข้อมูลสำมำรถใช้ผ่ำนระบบจัดกำรฐำนข้อมูลในกำรบริหำรและ
จัดกำรฐำนข้อมูลได้โดด ตรง เช่น กำรเพ่ิม กำรลบ กำรเปลี่ นแปลง ข้อมูลเหล่ำนั้น แต่ผู้ป้อนข้อมูลต้องมี
ควำมช ำนำญในกำรบันทึกสถิติข้อมูลให้ตรงตำมรหัสพื้นที่ที่ก ำหนดไว้ในตำรำงข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (คู่มือฉบับนี้
ใช้ค ำว่ำ ID_Space)    

3.4 แนวคิด/งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์สำมำรถแสดงข้อมูลที่รวบรวมได้จำกหลำกหลำ ด้ำน ๆ เพ่ือน ำมำ
แสดงในโดปรแกรม ผู้จัดท ำได้ศึกษำท ำควำมเข้ำใจนิ ำมหรือควำมหมำ ที่สำมำรถอธิบำ ถึงระบบ
สำรสนเทศภูมิศำสตร์ที่มีกำรนิ ำมไว้หลำ ควำมหมำ  ดังนี้  

ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์เป็นระบบสำรสนเทศที่น ำเอำข้อมูลมำรวบรวม จัดเก็บ และวิเครำะห์
อ ่ำงเป็นระบบสำมำรถท ำกำรสืบค้นข้อมูลและปรับปรุงข้อมูล รวมไปถึงกำรน ำ เอำข้อมูลที่ได้จำกกำร
วิเครำะห์เพ่ือช่ว ประกอบกำรตัดสินใจในเรื่องต่ำง ๆ ได้ข้อมูลที่รวบรวมและจัดเก็บในระบบที่สำมำรถ
น ำไปจัดกำรและวิเครำะห์ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data) โดด ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ ังมีกำรเชื่อมโด งเข้ำกับ
ข้อมูลลักษณะประจ ำที่ใช้อธิบำ รำ ละเอี ดของปรำกฏกำรณ์และคุณลักษณะของข้อมูลเชิงพ้ืนที่นั้น ๆ 
ซึ่งจะท ำให้กำรน ำข้อมูลไปใช้มีควำมถูกต้องและแม่น  ำมำก ิ่งขึ้น [ส ำนักงำนพัฒนำเทคโดนโดล ีอวกำศและ
ภูมิสำรสนเทศ (องค์กำรมหำชน) (2553)]   

ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ ประกอบด้ว  ฮำร์ดแวร์ (hardware) ซอฟต์แวร์ (software) ข้อมูล 
(data) หน่ว งำนหรือองค์กร (organizations) และผู้เชี่ วชำญ (professionals) ท ำงำนร่วมกันในกำร
วิเครำะห์และแสดงผลข้อมูลเชิงภูมิศำสตร์ และระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ อ้ำงอิงถึงระบบพิกัดภูมิศำสตร์
ขององค์ประกอบของข้อมูลเชิงพ้ืนที่ของพ้ืนผิวโดลก (ที่รู้จักกันดีว่ำ graphic หรือ feature) ภูมิประเทศ 
(features) อำจจะถูกแบ่งออกเป็นหลำ ชั้นข้อมูล (layers) (แผนที่เฉพำะเรื่องหรือชั้นข้อมูล) ที่จัดเก็บ
ข้อมูลเชิงคุณลักษณะ (Attribute Data) ที่บรร ำ ถึงรูปร่ำงลักษณะของข้อมูลเชิงพ้ืนที่บนแผนที่ ข้อมูล
เชิงคุณลักษณะเหล่ำนี้จัดเก็บในรูปแบบฐำนข้อมูลแ กออกจำกข้อมูลเชิงพ้ืนที่ แต่ ังคงมีควำมสัมพันธ์
เชื่อมโด งกัน ซึ่งสำมำรถตรวจสอบข้อมูลได้ทั้งข้อมูลเชิงพ้ืนที่และข้อมูลเชิงคุณลักษณะในเวลำเดี วกัน  
[Wisconsin State Cartographer’s Office (2002)] 



คู่มือปฏิบัติงำนกำรประ กุต์ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ฯ 

21 
 

กำรประ ุกต์ระบบสำรสนเทศทำงภูมิศำสตร์เพ่ือประเมินพ้ืนที่เสี่ งภั น้ ำท่วมในจังหวัดสระแก้ว 
โดด มีปัจจั ที่ใช้ในกำรศึกษำได้แก่ ปริมำณน้ ำฝนเฉลี่  (30 ปี) ระ ะห่ำงจำกแหล่งน้ ำผิวดิน สภำพกำร
ระบำ น้ ำของดิน ควำมลำดชันของพ้ืนที่  และกำรใช้ประโด ชน์ที่ดิน โดด ก ำหนดให้ผู้เชี่ วชำญจำก
หน่ว งำนภำครัฐที่เกี่ วข้องจ ำนวน 10 คน ให้คะแนนควำมส ำคัญ (weighting) และค่ำน้ ำหนักระดับ
ปัจจั  (rating) ผลกำรศึกษำจำกกำรประ ุกต์ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ในกำรประเมินพ้ืนที่เสี่ งภั น้ ำ
ท่วมพบว่ำจังหวัดสระแก้วมีพ้ืนที่เสี่ งภั น้ ำท่วมน้อ  1,685.73 ตร.กม. พ้ืนที่เสี่ งภั น้ ำท่วมปำนกลำง 
3,959.19 ตร.กม. และพ้ืนที่เสี่ งภั น้ ำท่วมมำก 1,550.52 ตร.กม. มำตรกำรที่ควรน ำมำใช้ในกำรป้องกัน 
และบรรเทำผลกระทบ ได้แก่ กำรปรับปรุงสภำพล ำน้ ำ และข ำ ล ำน้ ำ เพ่ือให้สำมำรถรองรับปริมำณ
น้ ำฝนได้มำกขึ้น กำรปรับปรุงระบบระบำ น้ ำบริเวณพ้ืนที่ชุมชนเมืองที่เป็นพ้ืนที่เขตเศรษฐกิจอ ่ำงเป็น
ระบบ และกำรเตรี มควำมพร้อมในระดับชุมชนที่มีควำมเสี่ งจำกภั น้ ำท่วมมำก (ลิขิต น้อ จ่ำ สิน 
2559) 

 กำรประ ุกต์ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (GIS) ร่วมกับฐำนข้อมูลภูมิศำสตร์ในพื้นที่บริกำรวิชำ
กำรของวิท ำลั ชั บำดำลพิพัฒน์ อ ำเภอชั บำดำล จังหวัดลพบุรี เพ่ือหำควำมเหมำะสมของพ้ืนที่
เพำะปลูกของชุมชน งำนวิจั นี้มีเป้ำหมำ เพ่ือพัฒนำระบบประเมินควำมเหมำะสมของพ้ืนที่ที่ใช้เพำะปลูก
ข้ำวข้ำวโดพด และมันส ำปะหลังโดด ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (GIS) ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลและหำ
พิกัดท่ีน ำมำใช้ในกำรประเมินของระบบเป็นกำรประ ุกต์ใช้ศำสตร์ทำงด้ำนภูมิสำรสนเทศกับควำมรู้ในกำร
ท ำเหมืองข้อมูล (data mining) ซึ่งเป็นศำสตร์ทำงด้ำนเทคโดนโดล ีสำรสนเทศและก ำลังได้รับควำมสนใจ
น ำมำใช้กับระบบต่ำง ๆ อ ่ำงแพร่หลำ  กำรวิจั ครั้งนี้ พัฒนำขึ้นโดด กำรน ำเอำข้อมูลทำงกำรเกษตร
 ้อนหลังตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2538 ถึง พ.ศ. 2554 มำค้นหำควำมสัมพันธ์ของข้อมูลแต่ละแอทริบิวต์โดด ข้อมูล
 ้อนหลังได้รับควำมร่วมมือจำกส ำนักเศรษฐกิจกำรเกษตร นอกจำกนั้น กำรวิจั ครั้งนี้ ังได้น ำทฤษฎีด้ำน
กำรจ ำแนกแบบรำกต้นไม้ ทฤษฎีโดครงข่ำ ประสำทเที ม น ำมำประ ุกต์ในกำรพัฒนำระบบและออกแบบ
ระบบโดด ได้ออกแบบให้มีส่วนบันทึกข้อมูลพ้ืนฐำนที่น ำมำใช้เพ่ือสร้ำงและเรี นรู้ระบบ ส่วนของผู้ใช้ที่
ต้องกำรน ำข้อมูลพ้ืนที่ของตนมำประเมินกับระบบ ซึ่งระบบประเมินจะน ำข้อมูลที่รับเข้ำจำกส่วนพ้ืนฐำน
มำวิเครำะห์โดด ผ่ำนโดปรแกรมส ำหรับท ำเหมืองข้อมูลในงำนวิจั ครั้งนี้ใช้โดปรแกรม WEKA เข้ำมำช่ว ใน
กำรหำโดมเดลส ำหรับระบบประเมินจำกนั้นเมื่อได้ โดมเดลจำกโดปรแกรม WEKA แล้วจึงน ำโดมเดลที่ได้มำ
พัฒนำเป็นระบบประเมินซึ่งในงำนวิจั ครั้งนี้ใช้โดปรแกรม eclipse เป็นเครื่องมือในกำรพัฒนำและใช้ภำษำ 
PHP ท ำงำนร่วมกับ Google Map API และ jQuery เพ่ือช่ว ในกำรออกแบบหน้ำจอผู้ใช้งำน ระบบ
ประเมินควำมเหมำะสมของพ้ืนที่ที่ใช้ในกำรปลูกข้ำว ข้ำวโดพด และมันส ำปะหลังที่พัฒนำขึ้นนี้ได้ทดสอบ
ระบบประเมินพ้ืนที่กับข้อมูลในปีพ.ศ. 2554 จ ำนวน 50 ข้อมูลแล้วน ำผลในกำรประเมินมำเปรี บเที บ
กับผลที่เกิดขึ้นจริงที่ได้บันทึกไว้ได้ผลกำรทดลองดังนี้กำรประเมินผลจำกข้อมูลตัวอ ่ำงที่เลือกมำจ ำนวน 
50 ข้อมูลตรงกับผลควำมเป็นจริงที่บันทึกผลโดด ส ำนักเศรษฐกิจกำรเกษตรจ ำนวน 16 ข้อมูล คิดเป็นร้อ 
ละ 32.6 จำกผลกำรทดลองข้ำงต้น กล่ำวได้ว่ำในขั้นตอนกำรหำโดมเดลที่น ำมำใช้พัฒนำระบบประเมินควร
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มีกำรเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือน ำมำวิเครำะห์หำโดมเดลในกำรประเมินที่มีควำมถูกต้องเพ่ิมมำกขึ้น (ณัฐกร 
ทองเพี ร และทีมงำน 2558)  

 โดด สรุประบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์คือกำรน ำระบบคอมพิวเตอร์ที่ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถใช้งำน
โดปรแกรมบันทึกจัดเก็บข้อมูลเชิงพ้ืนที่และสถิติเชิงพ้ืนที่ น ำมำจัดกำรข้อมูลตำมวัตถุประสงค์ของงำนที่
ต้องกำรด้ว กระบวนกำรหรือวิธีกำรขึ้นกับรูปแบบของข้อมูลแต่ละประเภท และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิง
พ้ืนที่และสถิติเพ่ือสนับสนุนกำรวำงแผนกำรบริหำรพ้ืนที่ได้อ ่ำงเหมำะสม รวมถึงแสดงผลข้อมูลผ่ำน
คอมพิวเตอร์หรือระบบเครือข่ำ ข้อมูล  
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บทที่ 4  การปฏบิัติงาน 

4.1 แผนปฏิบัติงาน 

กำรจัดเตรี มฐำนข้อมูลระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์มีลักษณะข้อมูลอ ู่ 2 ประเภท คือ ข้อมูลเชิง
พ้ืนที่ (Spatial Data) และข้อมูลตำรำงสถิติ (Attribute Data) ภำ ใต้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ที่ต้อง
ตัดสินใจจำกพันธกิจของหน่ว งำนว่ำมีชั้นข้อมูล (Layer) ใดบ้ำงต้องใช้ในงำนพันธกิจนั้น ชั้นข้อมูลใดต้อง
น ำมำวิเครำะห์ วำงแผน เพ่ือกำรตัดสินใจให้มีควำมถูกต้อง โดด ทั้ง 2 ประเภทของข้อมูลที่ได้กล่ำวมำนั้น
ควรมีลักษณะของข้อมูลที่ดี อ ่ำงน้อ  4 ลักษณะดังต่อไปนี้ 

4.1.1 เวลำ (Time) สำรสนเทศที่ดีต้องทันสมั  ทันเหตุกำรณ์ ทันเวลำ  ิ่งใกล้เวลำหรือ
สถำนกำรณ์จริงมำกเท่ำไร (Real time)  ่อมมีคุณค่ำในกำรใช้ประโด ชน์มำก สำรสนเทศ
บำงอ ่ำงจะลดคุณค่ำลงเมื่อเวลำผ่ำนไป สำรสนเทศที่ได้รับช้ำไม่ทันสถำนกำรณ์ ่อมไม่
เกิดประโด ชน์ต่อหน่ว งำนหรือองค์กร 

4.1.2 ควำมถูกต้อง (Accuracy) สำรสนเทศต้องเชื่อถือได้ ระบุแหล่งที่มำ ตรวจสอบได้ มีควำม
แม่น  ำสูง โดด เฉพำะแหล่งที่มำในกำรวิเครำะห์ข้อมูลต้องเชื่อถือได้ มีควำมถูกต้องในเชิง
สถิติ และในด้ำนระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ต้องมีควำมถูกต้องในเชิงพ้ืนที่ 

4.1.3 ควำมครบถ้วน (Completeness) สำรสนเทศต้องมีควำมครบถ้วนสมบูรณ์ ไม่ขำดหำ 
ส่วนใดส่วนหนึ่ง มีควำมชัดเจน 

4.1.4 ควำมต่อเนื่อง (Accumulation) สำรสนเทศที่มีคุณค่ำต้องมีกำรสะสมข้อมูลเพ่ิมขึ้นอ ่ำง
ต่อเนื่อง สำมำรถเป็นเนื้อเดี วกันไม่กระจัดกระจำ  สะสมข้อมูลอ ่ำงต่อเนื่องให้เป็น
ข้อมูลที่สำมำรถวิเครำะห์อนุกรมเวลำ (Time series) ได้ ซึ่งจะเป็นประโด ชน์ต่อกำร
คำดกำรณ์จำกข้อมูลที่มีอ ู่ต่อเนื่องได้ 

4.2 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ผู้ปฏิบัติงำนระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์สร้ำงฐำนข้อมูลและจัดท ำแบบแปลนพ้ืนที่อำคำรเพ่ือ
น ำไปอ้ำงอิงและเชื่อมโด งกับข้อมูลสถิติอ ่ำงสอดคล้อง โดด ใช้โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้ำนระบบสำรสนเทศ
ภูมิศำสตร์ที่มีประสิทธิภำพเข้ำมำมีส่วนช่ว ปฏิบัติงำน ทั้งนี้ผู้จัดท ำได้ศึกษำเรี นรู้ ท ำควำมเข้ำใจลักษณะ
ของโดปรแกรมเพ่ือสำมำรถใช้แสดงผลข้อมูลตำรำงสถิติได้อ ่ำงเหมำะสมก่อนน ำไปวิเครำะห์ในประเด็นต่ำง 
ๆ โดด คุณลักษณะและกำรใช้งำนโดปรแกรมผู้จัดท ำคู่มือขออธิบำ อ ่ำงพอสังเขป ดังนี้  
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 แนะน ำโดปรแกรม 

โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ปฏิบัติงำนนี้ คือ ArcGIS for Desktop เป็นซอฟท์แวร์ที่ติดตั้งใช้งำนใน
เครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้งำน ส ำหรับท ำกำรสร้ำงฐำนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ กำรจัดกำรข้อมูล และวิเครำะห์
ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ โดด ฟังก์ชั่นมีประสิทธิภำพเพ่ิมมำกขึ้นเรี งล ำดับจำก Basic, Standard และ Advanced 
ทั้งนี้บำงชุดค ำสั่งจะสำมำรถใช้งำนได้ในระดับที่สูงขึ้นเท่ำนั้น กำรเลือกใช้งำนซอฟแวร์ระดับใดนั้นขึ้นอ ู่
กับควำมต้องกำรขององค์กรนั้น ๆ จะเลือกน ำไปใช้งำนให้เหมำะสม โดด โดปรแกรมมีลิขสิทธ์เป็นของบริษัท 
อีเอสอำร์ไอ (ESRI) ส ำหรับตัวของโดปรแกรมได้ถูกพัฒนำเวอร์ชั่นกำรใช้งำนมำอ ่ำงต่อเนื่อง ดังตำรำง 

ตารางท่ี 2 ชื่อเวอร์ชั่นของโดปรแกรม 

ช่ือก่อนเวอร์ช่ัน 10.1 ช่ือในเวอร์ชั่น 10.1 ถึง 10.4 ช่ือในเวอร์ชั่น 10.5 

ArcGIS Desktop ArcGIS for Desktop ArcGIS Desktop 
ArcInfo ArcGIS for Desktop Advanced ArcGIS Desktop Advanced 
ArcEditor ArcGIS for Desktop Standard ArcGIS Desktop Standard 
ArcView ArcGIS for Desktop Basic ArcGIS Desktop Basic 

 

ปัจจุบันเวอร์ชั่น 10.5 ได้เปลี่ นชื่อใหม่โดด ตัด for ออก เปลี่ นเป็น ArcGIS Desktop โดด ชื่อนี้
กลับไปเหมือนเวอร์ชั้น 10.0 แบ่งระดับกำรใช้งำนเป็น 3 ระดับ ประกอบด้ว  ArcGIS Desktop Basic, 
ArcGIS Desktop Standard และ ArcGIS Desktop Advanced ทั้ง 3 ระดับกำรใช้งำนนี้จะประกอบด้ว  
3 โดปรแกรม ่อ  คือ ArcMap, ArcCatalog, และ ArcToolbox แ กตำมหน้ำที่กำรใช้งำน ซึ่งในแต่ละ
โดปรแกรมสำมำรถเรี กใช้งำนได้พร้อมๆ กัน ดังนี้ 

- ArcMap ใช้ส ำหรับแสดงผลชั้นข้อมูลแผนที่ GIS ปรับแก้ไขข้อมูลเชิงพ้ืนที่และข้อมูลเชิง
บรร ำ สร้ำงแบบแปลนพ้ืนที่ แผนที่ กรำฟ และรำ งำน ArcMap สำมำรถเรี กแสดงผล
ข้อมูลแผนที่ผ่ำนหน้ำต่ำงโดปรแกรมได้อ ่ำงสะดวก นอกจำกจะน ำเข้ำข้อมูลมำแสดงผลด้ว 
ปุ่ม Add Data แล้ว ังสำมำรถใช้เมำส์คลิกลำกข้อมูลจำก Catalog window หรือจำก
โดปรแกรม ArcCatalog และวำงลงบนหน้ำต่ำงโดปรแกรม ArcMap ได้โดด ตรง ซึ่งช่ว ให้
ผู้ใช้งำนมีควำมสะดวก ิ่งขึ้น ฐำนข้อมูลสำรสนเทศภูมิศำสตร์จะแสดงบนหน้ำต่ำง View 
ฐำนข้อมูลแต่ละไฟล์ที่เปิดเข้ำมำใช้งำนในหน้ำต่ำงโดปรแกรมเรี กว่ำ ชั้นข้อมูล (Layer) ในแต่
ละชั้นข้อมูลจะแ กเป็นข้อมูลแต่ละประเภทที่จัดเก็บอ ู่บริเวณสำรบัญตำรำงหรือที่เรี กว่ำ 
Table of Content (เรี ก ่อๆ ว่ำ TOC) ซึ่งแสดงรำ กำรของชั้นข้อมูลบนแบบแปลนพ้ืนที่ 
โดด ค่ำตั้งต้นของหน้ำต่ำง TOC อ ู่ด้ำนซ้ำ มือ ทั้งนี้ สำมำรถเคลื่อน ้ำ ไปอ ู่ต ำแหน่งอ่ืน ๆ 
ได้ตำมต้องกำร ล ำดับกำรวำงชั้นข้อมูลใน TOC จะสอดคล้องกับล ำดับกำรแสดงข้อมูลในส่วน
แสดงแบบแปลนพื้นที่ (Spatial Data) โดปรแกรม ังสำมำรถค้นหำบริเวณหรือสิ่งที่สนใจอ่ืน ๆ 
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โดด กำรใช้เครื่องมือ Identify คลิกที่ฟีเจอร์นั้น ๆ ก็สำมำรถเข้ำถึงรำ ละเอี ดข้อมูลที่
ต้องกำรภำ ใต้ฐำนข้อมูลนั้นได้ 

- ArcCatalog เป็นโดปรแกรมประ ุกต์ที่ใช้ติดต่อกับฐำนข้อมูลต่ำง ๆ ประสิทธิภำพหลักคือ 
จัดกำรฐำนข้อมูล เช่น คัดลอก แก้ไขชื่อ ลบข้อมูล ดูโดครงสร้ำงกำรจัดเก็บข้อมูล (Organize) 
สร้ำงข้อมูล หำกดูรูปลักษณ์ของ ArcCatalog แล้วจะมีลักษณะคล้ำ กับ Windows 
Explorer แต่ต่ำงกันที่สำมำรถเรี กดูข้อมูลแบบแปลนหรือแผนที่ ข้อมูลตำรำง รำ ละเอี ด
เมตะดำต้ำ (Metadata) ได้ รวมถึงสำมำรถจัดกำรข้อมูลด้ว  ArcCatalog ได้สะดวกและง่ำ 
กว่ำ กำรเข้ำถึงข้อมูลในฮำร์ดดิสหรือในเครือข่ำ คอมพิวเตอร์ท ำโดด กำรคลิกปุ่ม Connect 
to Folder แล้วเลือกก ำหนดต ำแหน่งที่จัดเก็บข้อมูลหรือ Folder ที่ต้องกำรใช้งำน โดปรแกรม 
ArcCatalog สำมำรถติดต่อกับฐำนข้อมูลได้หลำกหลำ รูปแบบ 

- ArcToolbox  เป็นเครื่องมือสนับสนุนกำรวิเครำะห์ข้อมูล GIS เช่น กำรซ้อนทับข้อมูล 
(Overlay) หรือแปลงประเภทข้อมูลจำกรูปแบบต่ำงๆ ไปเป็น Geodatabase ด้ว กำร
ท ำงำนแบบใช้เมำส์ในกำรควบคุม ผู้ใช้งำนสำมำรถลำกชั้นข้อมูลน ำไปวำงในกล่องโดต้ตอบ 
(Drag and Drop) ท ำให้สำมำรถเลือกชั้นข้อมูลจำก ArcCatalog หรือ ArcMap ไป ัง 
ArcToolbox ได ้

 กำรใช้ Help โดปรแกรม ArcGIS Desktop ได้เตรี มเอกสำรช่ว เหลือไว้ โดด มีเครื่องมือ 
และปุ่มค ำสั่งไว้ช่ว แนะน ำกำรใช้งำน ArcGIS Desktop ทั้งนี้เอกสำรช่ว เหลือแบ่งเป็น 3 แท็บไว้ช่ว 
ค้นหำเอกสำรกำรใช้งำนด้ว วิธีที่แตกต่ำงกัน คือ  

o ส่วนของ Contents แสดงสำรบัญหัวเรื่องของเอกสำรช่ว เหลือ 
o ส่วนของ Favorites ใช้เก็บหัวข้อที่สนใจที่ได้จำกกำรค้นหำ ซึ่งจะ

สำมำรถเข้ำไปเรี กดูอีกครั้งได้เร็วขึ้น 
o ส่วนของ Search ใช้ค้นหำค ำทุกๆ ค ำที่ต้องกำรค้นหำจำกในเอกสำร

ช่ว เหลือ 
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 การเริ่มต้นใช้งานโปรแกรม ArcGIS 

 เปิดใช้โดปรแกรม ArcGIS for Desktop หำกมี Shortcut Icon ให้ดับเบิ้ลคลิกที่

ไอคอนเวอร์ชั่นที่ติดตั้งไว้ หรือเลือกเปิดที่ Start คลิก ArcMap 10.2 (เวอร์ชั่นอำจ

แตกต่ำงกันตำมแต่ผู้ใช้งำนติดตั้งไว้) 

 

 

 ภาพที่ 3 กำรเปิดโดปรแกรม 
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 กำรเลือกเปิดไฟล์งำน ที่หน้ำต่ำง Getting Started หลังจำกสั่งเปิดโดปรแกรมจะ
ปรำกฏหน้ำต่ำงเพ่ือเลือกวิธีกำรเปิดหรือไม่เปิดไฟล์ใด ๆ ดังรูป กรณีเริ่มต้นใช้งำน
ใหม่ ังไม่มีไฟล์งำนใด ๆ ให้คลิก Cancel หรือคลิก New Maps เลือก Blank Map 
แล้วคลิก OK จะปรำกฏหน้ำต่ำงว่ำงเปล่ำของโดปรแกรม ในกรณีที่เค ใช้งำนและ
บันทึกไฟล์งำนไว้แล้ว ในส่วนของ Recent จะปรำกฏไฟล์งำนที่เค เปิดไว้ล่ำสุดให้
เลือกใช้งำนได้ทันที 

 

เปิดข้อมูลที่มีอ ู่แล้ว ไฟล์ .mxd 
เปิดข้อมูลที่บันทึกไว้โดด เลือกที่เก็บ 
เปิดหน้ำต่ำงเปล่ำ 
เปิด Templates ที่สร้ำงไว้ 
เปิด Templates ที่โดปรแกรมมีให้ 
 
เปิด Templates ทีบ่ันทึกไว้ 
โดด เลือกที่เก็บ 
 
 
เปิดข้อมูลที่เค เปิดไว้ล่ำสุด 
ก ำหนดฐำนข้อมูล Geodatabase 
ที่ใช้กับพื้นที่นี้ 
ก ำหนดให้แสดงหรือไม่แสดงหน้ำต่ำงนี้ 
เมื่อเปิดโดปรแกรมครั้งต่อไป 

ภาพที่ 4 กำรเลือกเปิดไฟล์งำน 

 เปิดใช้งำนทูลบำร์  ที่ เมนูบำร์  Customize › Toolbars เลือกทูลบำร์  Editor, 
Standard, Snapping และ Tools 

 

ภาพที่ 5 เปิดใช้งำนทูลบำร ์
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 ที่ทูลบำร์ Standard เลือกเปิดหน้ำต่ำงทูลบำร์ที่เป็นส่วนส ำคัญ ได้แก่ Table 
Of Contents และ Catalog 

 

ภาพที่ 6 เปิดทูลบำร์ Table Of Contents 

 

 

ภาพที่ 7 เปิดทูลบำร์ Catalog 
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พ้ืนที่กำรท ำงำนของโดปรแกรมจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

o Table Of Contents (TOC) คือส่วนแสดงชั้นของข้อมูลต่ำง ๆ โดด มีควำมสัมพันธ์กับข้อมูลพื้นที่ 
o View คือส่วนแสดงภำพข้อมูลพื้นที่ แผนผัง แบบแปลนพื้นที่อำคำร (Spatial Data) 

 

 

ภาพที่ 8 พื้นที่กำรท ำงำนของโดปรแกรม 

 

 การน าเข้าข้อมูลเชิงพิ้นที ่

หลังจำกเปิดและก ำหนดหน้ำต่ำงโดปรแกรมแล้วขั้นตอนต่อไปคือกำรน ำเข้ำข้อมูล กำรน ำเข้ำข้อมูล 
(Input Data) เป็นกระบวนกำรบันทึกข้อมูลเข้ำสู่คอมพิวเตอร์ กำรสร้ำงฐำนข้อมูลที่ละเอี ด ถูกต้อง เป็น
สิ่งส ำคัญอ ่ำง ิ่งในกำรปฏิบัติงำนด้ว ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ซึ่งจ ำเป็นต้องมีกำรประเมินคุณภำพ
ข้อมูลที่จะน ำเข้ำสู่ระบบ ในเรื่องแหล่งที่มำของข้อมูล วิธีกำรส ำรวจข้อมูลมำตรำส่วนของแปลนพ้ืนที่
อำคำร ควำมถูกต้อง ควำมละเอี ด พ้ืนที่ที่ข้อมูลครอบคลุมถึงและปีที่จัดท ำข้อมูล เพ่ือประเมินคุณภำพ
และคัดเลือกข้อมูลที่จะน ำเข้ำสู่ระบบฐำนข้อมูล ส ำหรับขั้นตอนกำรน ำเข้ำข้อมูล  เรี กว่ำกำรดิจิไทซ์ 
(Digitize) กำรดิจิไทซ์คือกระบวนกำรคัดลอกลำ จำกแบบแปลนพ้ืนที่อำคำรหรือแผนผังต้นฉบับ ซึ่งเป็น
ข้อมูลแรสเตอร์ให้อ ู่ในรูปแบบเวกเตอร์ กำรน ำเข้ำแบบแปลนพ้ืนที่อำคำรเป็นไฟล์ที่ได้จำกโดปรแกรม 
AUTOCAD โดด ปัจจุบันกำรก่อสร้ำงอำคำรจะต้องมีแบบก่อสร้ำงที่เขี นแบบแปลนขึ้นจำกคอมพิวเตอร์มี
นำมสกุล .dwg ซึ่งผู้จัดท ำคู่มือเลือกน ำมำใช้ในงำนนี้ 
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กำรเชื่อมโด ง Folder เพ่ือเริ่มน ำเข้ำข้อมูล กำรท ำงำนในส่วนของ Catalog ใช้ติดต่อเส้นทำงของ
ข้อมูล เชื่อมโด งไป ัง  Folder ที่จัดเก็บข้อมูล รวมถึงจัดกำรข้อมูล สร้ำงข้อมูล เปลี่ นชื่อ คัดลอก หรือ
ลบข้อมูล  เริ่มต้นสร้ำงกำรเชื่อมโด งไป ัง Folder ใหม่ (Create a New Folder Connection) 

 หน้ำต่ำง Catalog คลิกแถบ Connect To Folder เพ่ือเป็นกำรเชื่อมโด ง 

 

ภาพที่ 9 กำรเช่ือมโด ง Folder เพื่อเริ่มน ำเข้ำข้อมลู 

 ปรำกฏหน้ำต่ำง Connect To Folder คลิกเลือกไป ัง Folder ทีเ่ก็บแบบ
แปลนพ้ืนที่อำคำรที่จะน ำมำใช้ในงำนนี้ แล้วคลิก OK. (ผู้จัดท ำขอ กตัวอ ่ำง 
ชั้น 6 อำคำรเฉลิมฯ 60 ปี folder 6A0600) 

 

ภาพที่ 10 เลือกไป ัง Folder ที่เก็บแบบแปลนอำคำร 
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หลังจำกนั้นสังเกตว่ำมี Folder ที่ได้เลือกไว้เพ่ิมขึ้นมำภำ ใต้ Folder Connections แสดงว่ำได้
สร้ำงกำรเชื่อมโด งเสร็จสิ้น ซ่ึงขั้นตอนนี้เป็นเพี งกำรเชื่อมโด ง Folder ในหน้ำต่ำง Catalog เท่ำนั้น 

 

ภาพที่ 11 แสดงกำรเชื่อมโด งเสรจ็สิ้น 

 

จำกกำรสร้ำงกำรเชื่อมโด ง Folder ไว้แล้ว ในขั้นตอนต่อไปคือกำรน ำข้อมูลเชิงพ้ืนทีเ่ข้ำสู่
โดปรแกรมด้ำนสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (ArcGIS)  

 คลิกแท็บ Add Data  

 

ภาพที่ 12 คลิกแท็บ Add Data 
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 ปรำกฏหน้ำต่ำง Add Data ช่อง Look in ที ่Folder Connections จะปรำกฏ 
Folder ทีไ่ด้ท ำกำรเชื่อมโด งไว้ เลือกแล้วคลิก Add 

 

ภาพที่ 13 เลือก Folder ที่เช่ือมโด งไว ้

 

 ปรำกฏไฟล์แบบแปลนพ้ืนที่อำคำรที่ได้จัดเตรี มไว้ ซึ่งเป็นไฟล์โดปรแกรม 
AUTOCAD (.dwg) เลือกไฟล์แล้วคลิก Add 

 

ภาพที่ 14 เลือกไฟล์แบบแปลนพืน้ท่ีอำคำร 
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หลังจำก Add ไฟล์แบบแปลนพ้ืนที่อำคำรแล้ว ไฟล์นั้นจะปรำกฏเพ่ิมขึ้นในส่วนแสดงข้อมูลเชิง
พ้ืนที่ (View) และปรำกฏชื่อไฟล์ที่หน้ำต่ำง Table Of Contents และหน้ำต่ำง Catalog  

 

ภาพที่ 15 แสดงข้อมูลเชิงพื้นที่ในหน้ำต่ำงโดปรแกรม ArcGIS 

 

เมื่อน ำเข้ำข้อมูลเชิงพ้ืนที่ (แบบแปลนอำคำร) ต่อไปจะเริ่มขั้นตอนกำรสร้ำง Shapefile ซึ่งใน
ขั้นตอนนี้เองจะเป็นกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์กันระหว่ำงข้อมูลเชิงพ้ืนที่กับข้อมูลเชิงบรร ำ  โดด เมื่อมีกำร
สร้ำง Shapefile ใหม่ตำมพ้ืนที่บนแบบแปลนห้องต่ำง ๆ ขึ้นมำ โดปรแกรมจะสร้ำงข้อมูลเชิงบรร ำ ใน
ตำรำง (Table) ขึ้นโดด อัตโดนมัติไปพร้อม ๆ กัน ซ่ึงสำมำรถเปิดตำรำงข้อมูลดูได้จำกหน้ำต่ำง Table Of 
Contents / Layers คลิกขวำที่ชื่อ Shapefile แล้วคลิกเลือก Open Attribute Table) 
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 กำรสร้ำง Shapefile ที่หน้ำต่ำง Catalog คลิก + ที่กรอบสี่เหลี่ ม Folder 
Connections จะปรำกฏ Folder ที่ได้ท ำกำรเชื่อมโด งไว้ ให้คลิกเมำท์ปุ่มขวำ 
เลือก New แล้วคลิก Shapefile 

 

ภาพที่ 16 กำรสร้ำง Shapefile 

 

หลังจำกคลิก Shapefile จะปรำกฏหน้ำต่ำง Create New Shapefile เพ่ือก ำหนดค่ำต่ำง ๆ โดด 
ในที่นี้จะก ำหนดสองส่วนด้ว กันคือ  

 Name  คือ ชื่อไฟล์งำน ให้พิมพ์ชื่อที่ก ำหนดลงไป 

 Feature Type คือ ประเภทข้อมูลที่เป็นตัวแทนวัตถุ ได้แก่ จุด    
เส้นและพ้ืนที่หรือรูปปิด ให้เลือกไปที่ Polygon  
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 ในกรอบช่อง Spatial Reference เป็นกำรก ำหนดพิกัดชั้นข้อมูลซึ่งจะไม่ใช้
ในงำนนี้ให้ปล่อ ข้ำมไป จำกนั้นคลิก OK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 17 ก ำหนดค่ำให้ Shapefile ใหม ่

 

ที่หน้ำต่ำง Table Of Contents จะปรำกฏชื่อ Shapefile และทีห่น้ำต่ำง Catalog จะปรำกฏชื่อ 
Shapefile ขึ้นมำใหม ่โดด มีนำมสกุล .shp 

 
 

ภาพที่ 18 แสดงช่ือ Shapefile ใหม ่
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 ทูลบำร์ Editor เลือก Start Editing 

 

ภาพที่ 19 กำร Start Editing  

 หน้ำต่ำง Start Editing ปรำกฏชื่อ Shapefile ที่ได้ก ำหนดไว้ คลิกเลื่อกที่ชื่อ
แล้วคลิก OK. 

 

ภาพที่ 20 กำรเลือกช่ือ Shapefile เพื่อสั่ง Start Editing 
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 เมื่อ Start Editing แล้วสังเกตลูกศรเมำส์จะเปลี่ นเป็นสีด ำ เลือกคลิกที่แท็บ 
Editor เลื่อนลงมำที่ Editing Windows คลิกเลือก Create Features  

 

ภาพที่ 21 กำร Create Features 

 

 โดปรแกรมจะแสดงหน้ำต่ำง Create Features คลิกชื่อที่จะท ำกำรสร้ำง 
Shapefile 

 

ภาพที่ 22 เลือกช่ือท่ีต้องกำร Create Features 
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เมื่อคลิกเลือกชื่อ Shapefile แล้วสังเกตลูกศรเมำส์เปลี่ นเป็นสัญลักษณ์ + เพ่ือพร้อมที่จะสร้ำง 
Shapefile  

 คลิกลำกเส้นตำมพ้ืนที่ห้องที่ต้องกำร เมื่อได้พ้ืนที่ที่ต้องกำรเสร็จคลิกขวำ เลือก 
Finish Sketch เพ่ือจบขอบเขต (ขั้นตอนนี้ควรใช้ทูลบำร์ Snapping เพ่ือควำม
สะดวกช่ว ในกำรคลิกเลือกมุมต่ำง ๆ) 
 

 

ภาพที่ 23 กำรลำกเส้นตำมพื้นทีห่้องเพื่อก ำหนดขอบเขต 
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กำรสร้ำง Shapefile นั้น เพ่ือมิให้เกิดกำรเก็บข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนหรือสูญหำ ของข้อมูล 
จ ำเป็นต้องสร้ำง Shapefile ครอบคลุมพ้ืนที่ทุกส่วนของอำคำร และทุกครั้งที่สร้ำง Shapefile จะได้
ตำรำงข้อมูลใหม่เกิดข้ึน ซึ่งตำรำงนี้เองทีจ่ะใช้ในกำรแสดงข้อมูลเชิงบรร ำ ของงำนด้ำนต่ำง ๆ ต่อไป 

 กำรเปิดตำรำงข้อมลู 

 ที่หน้ำต่ำง Table Of Contents / Layers คลิกขวำที่ชื่อ Shapefile แล้วคลิก
เลือก Open Attribute Table 

 

ภาพที่ 24 กำรเปิดหน้ำต่ำง Table 

เมื่อคลิกเลือก Open Attribute Table จะปรำกฏหน้ำต่ำง Table แสดงข้อมูลในตำรำงข้อมูล
ดังกล่ำวจะสัมพันธ์กับ Shapefile ที่ได้สร้ำงไว้ 

 

ภาพที่ 25 แสดงข้อมูลในตำรำงขอ้มูลสมัพันธ์กับ Shapefile 
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กำรจัดกำรข้อมูลเชิงบรร ำ หรือตำรำงข้อมูล (Field) กำรแก้ไขข้อมูลตำรำงเชิงบรร ำ เป็นส่วน
ส ำคัญของกระบวนกำรแก้ไขข้อมูล กำรก ำหนดคุณสมบัติของตำรำงข้อมูลสำมำรถช่ว ให้กำรแก้ไขข้อมูล
ตำรำงเชิงบรร ำ มีประสิทธิภำพมำกขึ้น  (กำรใส่ข้อมูลลงในตำรำง Start Editing เสี ก่อน โดด ก่อนหน้ำ
นี้ได้แสดงวิธีไว้แล้ว คือ เลือกที่ทูลบำร์ Editor > Start Editing เลื่อกที่ชื่อ Shapefile แล้วคลิก OK.) 

 กำรเพ่ิมตำรำงข้อมูล  (add Field) คลิกที่แท็บ Editor เลือก Save Edits 
เสี ก่อนจำกนั้นเลือก  Stop Editing 

 

ภาพที่ 26 กำรสั่ง Save Edits และ Stop Editing   

 

 ที่หน้ำต่ำง Table คลิกแท็บ Table Options 

 

ภาพที่ 27 เลือกเปดิทูลบำร์ Table Options 
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 เลือกไปที่ Add Field (ในขั้นตอนนี้ถ้ำไม่ได้ Stop Editing จะไม่สำมำรถเลือก 
Add Field ได้) 

 

ภาพที่ 28 เลือกเปดิหน้ำต่ำง Add Field 

 ปรำกฏหน้ำต่ำง Add Field เพ่ือก ำหนดค่ำต่ำง ๆ ลงในช่องดังนี้ 

 

ภาพที่ 29 แสดงกำรก ำหนดค่ำต่ำง ๆ ท่ีหน้ำต่ำง Add Field 

- Name   ก ำหนด ชื่อฟิลด์ 
- Type   ก ำหนด ชนิดหรือประเภทฟิลด์ 
- Length ,Precision  ก ำหนด ควำม ำวของข้อมูลเพื่อรองรับค่ำข้อมูล 
- Scale   ก ำหนด ต ำแหน่งจุดทศนิ ม 
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ประเภทของฟิลด์ ฟิลด์มีหลำ ประเภท ใช้ส ำหรับจัดเก็บข้อมูลแตกต่ำงกัน เช่น เก็บข้อมูลตัวเลข
จ ำนวนเต็ม (Short Integer ,Long Integer) เก็บข้อมูลตัวเลขมีจุดทศนิ ม (Float ,Double) เก็บข้อมูล
ตัวอักษร (Text) และวันที่ (Date) ฉะนั้นกำรสร้ำงฟิลด์เพ่ิมในตำรำงควรค ำนึงถึงข้อมูลที่ต้องกำรน ำมำ
บันทึก ขั้นต้นนั้นผู้จัดท ำต้องกำรบันทึกข้อมูล 4 อ ่ำงด้ว กันคือ 

 1. ID_Space คือ ข้อมูลหมำ เลขห้อง ก ำหนดขึ้นเพ่ือใช้เรี กชื่อห้อง และ
สำมำรถระบตุ ำแหน่งพื้นท่ีอำคำร ชั้น และห้องต่ำง ๆ 

 2. Features คือ ลักษณะทำงกำ ภำพของพ้ืนที่ หรือ พ้ืนที่นั้นใครเป็นผู้
ครอบครองใช้งำน 

 3. Resident คือ จ ำนวนบุคลำกร หรือจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนภำ ใน
ห้องนั้น 

 4. Area  คือ ขนำดพ้ืนที่ของห้อง บอกขนำดเป็นหน่ว ตำรำงเมตร 
  

 
ภาพที่ 30 แสดงกำรก ำหนดค่ำต่ำง ๆ เพื่อสร้ำง Field ใหม ่
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หลังจำกก ำหนดค่ำต่ำง ๆ แล้วจะปรำกฏช่องตำรำงใหม่ (Field) ที่สร้ำงขึ้นมำ 

 

ภาพที่ 31 แสดงตำรำง Field ใหม่ท่ีสร้ำงขึ้น 

 เริ่มบันทึกข้อมูล ดับเบิ้ลคลิกที่ช่องตำรำงเพ่ือพิมพ์ข้อมูลในแต่ละฟิลด์ตำม
หัวข้อเรื่องต่ำง ๆ ที่ต้องกำรเก็บบันทึกข้อมูล  

 

ภาพที่ 32 แสดงข้อมูลทีด่ ำเนินกำรบันทึกลงในตำรำงข้อมลูแล้วเสรจ็ 
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4.3 วิธีการปฏิบัติงานและการติดตามงาน 

วิธีกำรปฏิบัติงำนและกำรติดตำมงำนในที่นี้หมำ ถึงกำรน ำข้อมูลเชิงบรร ำ บันทึกลงใน
ตำรำงข้อมูลแต่ละประเภทตำมช่อง Field ที่ได้สร้ำงไว้ กำรปฏิบัติงำนจ ำเป็นต้องอำศั ผู้ช ำนำญงำน
เฉพำะด้ำนเป็นผู้รับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้ได้มำซึ่งข้อมูลที่ถูกต้อง ทั้งนี้ผู้ปฏิบัติงำนต้องมีทักษะ
ควำมรู้ด้ำนกำรอ่ำนแบบแปลนพ้ืนที่ห้องได้อ ่ำงแม่น  ำ ด ำเนินกำรจดบันทึกข้อมูลลงในตำรำงข้อมูลให้
ตรงตำมหมำ เลขห้อง 

 หมำ เลขห้อง (ID_Space) 

ID_Space คือ ข้อมูลหมำ เลขห้อง กำรก ำหนดหมำ เลขให้กับห้องต่ำง ๆ มีควำมจ ำเป็นและ
ส ำคัญมำกเนื่องจำกจะใช้เป็นฟิลด์เชื่อมโด งอ้ำงอิงกับข้อมูลจำกภำ นอก และเมื่อก ำหนด ID_Space แล้ว
ไม่ควรเปลี่ นแปลง โดด หลักเกณฑ์ที่ผู้จัดท ำคู่มือก ำหนดใช้ คือ ตัวอักษรทั้งหมด 3 ชุดตัวอักษร โดด 
แบ่งเป็นชุดละ 2 หลัก เช่น 6A 06 12  ดังนี้คือ  

- 6A หมำ ถึง อำคำรที่ 6 (อำคำรเฉลิมฯ 60 ปี) 
- 06 หมำ ถึง ชั้นที่ 6 
- 12 หมำ ถึง ห้องล ำดับที่ 12 ภำ ในชั้นนั้น 

* ถ้ำมีตัวอักษร _C อ ู่ต่อท้ำ หมำ ถึงพ้ืนที่นั้นเป็นพ้ืนที่ส่วนกลำง 

 

 

ภาพที่ 33 ตัวอ ่ำงกำรก ำหนดหมำ เลขห้อง (ID Space) 
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แบบแปลนพ้ืนที่อำคำรและพ้ืนที่ห้องต่ำง ๆ ภำ ในอำคำรทุกชั้น ทุกห้องนั้นมีควำมหมำ 
จ ำเป็นต้องส ำรวจเก็บข้อมูลให้ครบถ้วนและก ำหนดหมำ เลขให้กับห้องต่ำง ๆ ซึ่งคณะเวชศำสตร์เขตร้อน
มีอำคำรที่ปลูกสร้ำงใช้งำนอ ู่ 7 อำคำรด้ว กัน โดด ผู้ปฏิบัติงำนขอแสดง Shapefile พ้ืนทีทุ่กชั้น ทุกห้อง
ของอำคำร ดังนี้ 

1) อำคำรศรชั  หลูอำรี ์สุวรรณ 6 ชั้น ชั้นใต้ดิน 1 ชั้น และชั้นดำดฟ้ำห้องเครื่องลิฟต์ 1 ชั้น 

 
ภาพที่ 34 พื้นทีอ่ำคำรศรชั  หลอูำรี ์สุวรรณ 

2) อำคำรจ ำลอง หะริณสุต 11 ชั้น ชั้นใต้ดิน 1 ชั้น และชั้นดำดฟ้ำห้องเครื่องลิฟต์ 1 ชั้น 

 
ภาพที่ 35 พื้นทีอ่ำคำรจ ำลอง หะริณสุต 
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3) อำคำรตระหนักจิต หะริณสุต 9 ชั้น ชั้นดำดฟ้ำห้องเครื่องลิฟต์ 1 ชั้น และชั้นถังเก็บน้ ำ 1 ชั้น 

 
ภาพที่ 36 พื้นทีอ่ำคำรตระหนักจติ หะรณิสตุ 

 

4) อำคำรสันต์ศิริ ศรมณี 6 ชั้น และชั้นใต้ดิน 1 ชั้น (อำคำรสันต์ศิริ ศรมณี ลักษณะเป็นอำคำรสูง 9 ชั้น 
โดด คณะเวชศำสตร์เขตร้อนมีส่วนใช้สอ  ตั้งแต่ชั้น 1 2 3 4 8 9 และชั้นใต้ดิน ส่วนชั้น 5 6 7 
แบ่งเป็นพ้ืนทีใ่ช้สอ ของคณะสำธำรณสุขศำสตร์ และคณะทันตแพท ศำสตร์)  

 
ภาพที่ 37 พื้นทีอ่ำคำรสันตศ์ิริ ศรมณ ี
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5) อำคำรเฉลิมพระเกี รติ 12 ชั้น ชั้นดำดฟ้ำห้องเครื่องลิฟต์ 1 ชั้น และชั้นถังเก็บน้ ำ 1 ชั้น 

 
ภาพที่ 38 พื้นทีอ่ำคำรเฉลิมพระเกี รต ิ
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6) อำคำรเฉลิมพระเกี รติฉลองสิริรำชสมบัติครบ 60 ปี แบ่งพ้ืนที่ใช้สอ ของอำคำรออกเป็น 3 ส่วน คือ 
6.1. อำคำรเฉลิมพระเกี รติฉลองสิริรำชสมบัติครบ 60 ปี 8 ชั้น 
6.2. อำคำรจอดรถ P1-P10 และชั้นใต้ดิน 1 ชั้น 
6.3. อำคำรวิท บริกำร 4 ชั้น 

 
ภาพที่ 39 พื้นทีอ่ำคำรเฉลิมพระเกี รติฉลองสิรริำชสมบตัิครบ 60 ปี 

7) อำคำรรำชนครินทร์ 17 ชั้น ชั้นใต้ดิน 3 ชั้น ชั้นถังเก็บน้ ำห้องเครื่องลิฟต์ 1 ชั้น และหลังคำชั้นถังเก็บ
น้ ำห้องเครื่องลิฟต ์1 ชั้น 

 
ภาพที่ 40 พื้นทีอ่ำคำรรำชนครินทร์ 
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 กำรเปิดเรี กใช้ข้อมูล เมื่อต้องกำรเข้ำถึงข้อมูลหรือเรี กดูข้อมูลของงำนด้ำนต่ำง ๆ ที่ได้เก็บ

บันทึกไว้โดด เริ่มเปิดโดปรแกรม ดังนี้ 

 เปิดใช้โดปรแกรม ArcGIS for Desktop หำกมี Shortcut Icon ให้ดับเบิ้ลคลิกที่

ไอคอนเวอร์ชั่นที่ติดตั้งไว้ จะปรำกฏหน้ำต่ำง Getting Started ขึ้นมำ ในช่อง 

Recent จะปรำกฏไฟล์งำนที่เค เปิดใช้งำนก่อนหน้ำนี้ ถ้ำต้องกำรเปิดไฟล์นั้น

ให้เลือกแล้วคลิกที่ Open แต่กรณีไม่มีไฟล์ที่ต้องกำรเปิดใช้งำนให้เลือกไปที่ 

Browse for more... จะเข้ำสู่หน้ำต่ำง Open ArcMap Document เพ่ือเลือก

เปิดไฟล์งำนอ่ืน ๆ ต่อไป 

 
ภาพที่ 41 กำรเลือกเปิดไฟล์งำนจำกหน้ำต่ำง Getting Started 

 

 ในกรณีที่ไม่เปิดจำกหน้ำต่ำง Getting Started จะสำมำรถเปิดไฟล์งำนได้จำก
เมนู File เลื่อนเมำส์ลงมำคลิกที่ Open 

 ปรำกฏหน้ำต่ำง Open ในช่อง Look in ให้ค้นหำไป ัง Folder เก็บไฟล์งำนไว้ 
จำกนั้นเลือกไฟล์ที่ต้องกำรแล้วคลิก Open 
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ภาพที ่42 กำรเปิดไฟล์จำกเมนู File/Open 

 
 หลังจำกเลือกเปิดไฟล์งำนที่ต้องกำรแล้วจะสำมำรถอ่ำนข้อมูลที่ต้องกำรได้ แต่เมื่อประสงค์ที่จะ
แก้ไขหรือเปลี่ นแปลงข้อมูลต่ำง ๆ ในไฟล์งำนนี้จะต้องท ำกำร Start Editing เสี ก่อน 

 ที่ทูลบำร์ Editor เลือก Start Editing 

 หน้ำต่ำง Start Editing ปรำกฏชื่อ Shapefile ที่ได้ก ำหนดไว้ คลิกเลื่อกที่ชื่อ
แล้วคลิก OK. 
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ภาพที่ 43 กำร Start Editing เพื่อแก้ไขเปลี่ นแปลงข้อมูล 
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 กำรบันทึกแก้ไขข้อมูล เมื่อเปิดใช้งำนโดปรแกรมและมีกำรแก้ไขเปลี่ นแปลงข้อมูลลงไปใน
ไฟล์งำนนั้นแล้ว ถ้ำผู้ใช้งำนมีควำมต้องกำรที่จะบันทึกข้อมูลที่ได้เปลี่ นแปลงไปให้ท ำกำร 
Save ไฟล์งำนเสี ก่อน ดังนี้ 

 คลิกเลือกท่ีทูลบำร์ Editor เลื่อนลงมำแล้วคลิก Save Edits เป็นกำรบันทึก 
Shapefile ที่ก ำลัง edit (1) 

 คลิกเลือกท่ีเมนู File เลื่อนลงมำแล้วคลิก Save หรือคลิกที่ทูลบำร์ที่แสดง
สัญลักษณ์   เป็นกำรบันทึกโดครงกำรที่ก ำลังท ำงำน (2) 

 

ภาพที่ 44 กำรบันทึกไฟล์งำน 

 

 กรณสีร้ำงไฟล์งำนขึ้นใหม่ กำรบันทึกไฟล์งำนจะต้องก ำหนดที่อ ู่ Folder ที่ต้องกำรและตั้งชื่อ
ไฟล์งำนใหม่ ดังนี้ 

 คลิกเลือกท่ีเมนู File เลื่อนลงมำแล้วคลิก Save As 

 ปรำกฏหน้ำต่ำง Save As ให้เลือกที่อ ู่ Folder ที่ต้องกำร (ควรเลือกเก็บ
บันทึกไฟล์งำนไว้ใน Folder เดี วกับไฟล์แบบแปลน และข้อมูลอื่น ๆ ที่ใช้
ร่วมกัน เพ่ือสะดวกในกำรติดตำมค้นหำ) 
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ภาพที ่45 กำรก ำหนดที่อ ูไ่ฟล์งำนท่ีสร้ำงใหม ่

 เมื่อเลือก Folder ที่ต้องกำรได้แล้วให้คลิกที่ช่อง File name เพ่ือตั้งชื่อไฟล์งำน 
แล้วคลิก Save 

 
ภาพที่ 46 กำรตั้งช่ือพร้อมบันทึกไฟล์งำนใหม ่
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 กำรห ุดกำรแก้ไขข้อมูล เมื่อเสร็จสิ้นกำรแก้ไขแล้วสำมำรถจบกำรแก้ไขโดด ไม่บันทึกข้อมูล 

 คลิก Editor เลื่อนลงมำแล้วคลิก Stop Editing จะปรำกฏหน้ำต่ำงสอบถำม

ควำมต้องกำรว่ำจะบันทึกหรือไม่ ถ้ำไม่ต้องกำรบันทึกให้คลิก No 

 

 

 

ภาพที่ 47 กำรห ุดแกไ้ขข้อมูล โดด ไมต่้องกำรบันทึก 
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กำรเชื่อมโด งข้อมูลจำกภำ นอก โดปรแกรม ArcGIS Desktop ตั้งแต่เวอร์ชั่น 9.3 สนับสนุนกำร

ท ำงำนร่วมกับ Microsoft Excel 2007 โดด ตรง และรองรับข้อมูลมำกถึง 1,000 เรคคอร์ด สำมำรถแ ก

 ่อ กำรแสดง Worksheets  แต่ละอันที่มีอ ู่บนไฟล์ รวมทั้งแสดงไฟล์ช่วงข้อมูลตำรำงเฉพำะที่เลือกไว้ 

ตำรำงจำกโดปรแกรม Excel สำมำรถท ำงำนได้เหมือนกับตำรำงอ่ืน ๆ ที่ใช้บนโดปรแกรม ArcGIS แต่ไม่

สำมำรถแก้ไขได้ รวมทั้งไม่สำมำรถเพ่ิม ลบ และค ำนวณค่ำฟิลด์ แถวแรกที่แสดงข้อมูลใน Worksheet 

เมื่อแสดงในโดปรแกรม ArcCatalog หรือโดปรแกรม ArcMap จะแสดงเป็นชื่อฟิลด์ ส่วนในแถวถัดลงมำจะ

เป็นข้อมูลในฟิลด์นั้น 

 กรณีท่ีผู้ในงำนโดปรแกรมต้องกำรเชื่อมโด งจำกโดปรแกรม Excel 

 ที่หน้ำต่ำง Table เลือก Table Options เลือก Joins and Relates คลิก Join 

 

ภาพที่ 48 กำรเลือกเปิดหน้ำต่ำงทูลบำร์ Join Data 
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 ปรำกฏหน้ำต่ำง Join Data เพ่ือให้ก ำหนดค่ำต่ำง ๆ  

 

ภาพที่ 49 แสดงหน้ำตำ่ง Join Data เพื่อก ำหนดค่ำในกำรน ำเข้ำขอ้มูลจำกภำ นอก 

 ที่ช่อง What do you want to join to this layer? เลือกที่ Join attributes 
from a table  

 

ภาพที่ 50 เลือก Join attributes from a table 
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 ช่องที่ 1. เป็นกำรเลือกชื่อ Field ที่ใช้อ้ำงอิงกำรเชื่อมโด ง ซึ่งชื่อ Field นี้ต้องมี

ชื่อตรงกับชื่อ Column ของไฟล์ Excel  ในส่วนนี้ผู้จัดท ำได้ก ำหนดชื่อ Field 

คือ ID_Space   

 

ภาพที่ 51 เลือก Field ที่ต้องกำรอ้ำงอิงเชื่อมโด ง 

 ช่องที่ 2. เป็นกำรเลือกไฟล์  Excel ที่จะน ำมำเพ่ือเชื่อมโด งข้อมูล 

 

ภาพที่ 52 เลือกที่อ ู่ที่เก็บไฟล์ Excel 

 เลือกไฟล์ที่จะน ำมำเชือมโด ง (.xls) คลิก Add 

 

ภาพที่ 53 กำรเลือกไฟล์ Excel  
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 โดปรแกรมจะแสดง Sheet ทั้งหมดที่ใช้อ ู่ใน Excel ให้คลิกเลือก Sheet ที่จะ
เชื่อมโด ง 

 

ภาพที่ 54 เลือก Sheet ที่ต้องกำร 

 

 ช่องที่ 3. แสดง Column ที่มีทั้งหมด ให้เลือกชื่อ Column เพ่ือใช้อ้ำงอิงที่ตรง
กับชื่อ field ทีไ่ด้เลือกไว้แล้วในช่องที่ 1. 

 

ภาพที่ 55 เลือกช่ือ Column ในไฟล์ Excel  
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 ช่อง Join Options ในช่อง Keep all records เพ่ือให้แสดงทุกข้อมูลเรคคอร์ด
ในตำรำงผลลัพธ์ และในช่อง Keep only matching records เพ่ือแสดงเฉพำะ
ข้อมูลเรคคอร์ดที่ตรงกันในตำรำงผลลัพธ์ ให้เลือก Keep all records คลิก OK 

 

ภาพที่ 56 เลือก Join Options ให้แสดงผลลัพท์ 

 เมื่อคลิก OK แล้วที่หน้ำต่ำง Table ปรำกฏ Field ใหม่เพ่ิมขึ้นมำ โดด ตำรำง
ด้ำนซ้ำ คือส่วนที่สร้ำงจำกโดปรแกรม ArcGIS ส่วนตำรำงด้ำนขวำเป็นกำรน ำเข้ำ
มำจำกโดปรแกรม Excel เป็นกำรเชื่อมโด งข้อมูลเสร็จสิ้น 

 

ภาพที่ 57 แสดงตำรำงข้อมูลในหน้ำต่ำง Table หลังจำกน ำเข้ำข้อมูลจำกภำ นอกเสร็จสิ้น 
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4.4 จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

กำรรวบรวมข้อมูลเชิงพ้ืนที่และข้อมูลสถิติ ในแต่ละรูปแบบภำ ใต้กำรก ำกับดูแลของคณะ
เวชศำสตร์เขตร้อนนั้น ฐำนข้อมูลทุกด้ำนที่น ำมำใช้อำจมีพร้อมอ ู่แล้วเพี งแต่ไม่ได้น ำมำรวบรวมไว้
ด้ว กันในระบบแบบเชิ ง พ้ืนที่  ทั้ งนี้กำรรวบรวมข้อมูลต้องกระท ำในระดับภำพรวมทั้ งคณะ
เวชศำสตร์เขตร้อน ครอบคลุมทุกอำคำร ทุกพ้ืนที่ ข้อมูลถูกต้อง ตรวจสอบได้ จึงจะน ำมำใช้ใน
กระบวนกำรวำงแผนและตัดสินใจได้ ในกำรรวบรวมข้อมูลของสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกหรือข้อมูลด้ำนอื่น ๆ 
ที่ต้องกำรน ำมำประ ุกต์ใช้ในงำนนี้ในกรณีที่มีข้อมูลไม่ครบจะต้องส ำรวจ สอบถำมเพ่ิมเติม หรือแม้ว่ำ
ข้อมูลบำงประเภทอำจมีกำรเก็บบันทึกไว้แล้ว แต่เนื่องจำกควำมส ำคัญของกำรจัดท ำงำนในระบบ
สำรสนเทศจะก่อเกิดควำมผิดพลำดของข้อมูลมิได้เพรำะอำจส่งผลเสี หำ ต่อผู้ที่ต้องกำรเข้ำถึงข้อมูลเพ่ือ
น ำข้อมูลไปใช้  ดังนั้นถ้ำมีข้อมูลใดที่ไม่ได้ตรวจสอบให้แน่ชัดผู้จัดท ำต้องด ำเนินกำรส ำรวจใหม่ทั้งหมดและ
เก็บบันทึกข้อมลูไว้ในฐำนข้อมูลอ ่ำงเป็นระบบ มีกำรด ำเนินกำรบันทึกให้เป็นปัจจุบันอ ่ำงสม่ ำเสมอ ทั้งนี้
ข้อมูลชนิดใดที่มีกำรเปลี่ นแปลงแก้ไขอ ู่ตลอดเวลำ เช่น ข้อมูลกำรบ ำรุงรักษำอุปกรณ์เครื่องจักรกล 
เครื่องปรับอำกำศ ข้อมูลกำรซ่อมแซมเปลี่ นอุปกรณ์ลิฟต์ ฯลฯ ผู้จัดท ำควรตั้งมำตรฐำนด้ำนเวลำกำร
เข้ำถึงข้อมูล อำจเป็นสัปดำห์ละครั้ง หรือเดือนละครั้ง จึงสำมำรถน ำไปใช้วิเครำะห์สนับสนุนกำรวำง
แผนกำรบริหำรพื้นที่และสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกในอำคำรได้อ ่ำงมีประสิทธิภำพ 
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บทที่ 5  ปัญหาอปุสรรค แนวทางการแก้ไขและพัฒนางาน 
 

5.1 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

 กำรปฏิบัติงำนทุกต ำแหน่งหน้ำที่ภำ ในองค์กรนั้น ๆ  ่อมมีปัญหำอุปสรรคแต่ละอ ่ำงแตกต่ำง
กันออกไป ในระ ะเริ่มต้นที่ผู้จัดท ำคู่มือได้เรี นรู้กำรน ำคอมพิวเตอร์เข้ำมำใช้สร้ำงฐำนข้อมูลสำรสนเทศ
ภูมิศำสตร์เพ่ือวำงแผนบริหำรจัดกำรข้อมูลด้ำนต่ำง ๆ นั้น พบประเด็นปัญหำส ำคัญที่จะต้องท ำกำรศึกษำ
หำวิธีกำรและแนวทำงแก้ไขอ ู่ 2 ประเภทหลัก ๆ ด้ว กัน คือ ปัญหำด้ำน Software หรือโดปรแกรม
คอมพิวเตอร์ และปัญหำด้ำนฐำนข้อมูล ดังนี้ 

5.1.1 ปัญหำอุปสรรคด้ำนโดปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้งำนในที่นี้ คือ 
โดปรแกรมด้ำนระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ (GIS Software) ควำมสำมำรถกำรปฏิบัติงำนของโดปรแกรมถูก
พัฒนำขึ้นตำมเทคโดนโดล ีสำรสนเทศที่ก้ำวหน้ำอ ่ำงรวดเร็ว โดด ได้น ำมำประ ุกต์ใช้ในหลำ วิชำชีพ 
สำมำรถเลือกใช้งำนได้ตำมควำมเหมำะสมทั้งทำงด้ำนทักษะของบุคลำกรและงบประมำณของผู้ใช้ ปัจจุบัน
มีทั้งโดปรแกรมที่เปิดให้ใช้งำนฟรี และโดปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ต้องเสี ค่ำใช้จ่ำ เป็นทำงเลือกให้พิจำรณำใช้
งำนด้ว ประสิทธิภำพกำรใช้งำนหลำกหลำ แตกต่ำงกัน ส ำหรับหลำ หน่ว งำนอำจต้องค ำนึงถึงค่ำใช้จ่ำ 
และควำมสำมำรถของโดปรแกรมเพ่ือให้ตรงตำมควำมต้องกำรในลักษณะของงำน  

ตารางท่ี 3 ปัญหำและแนวทำงแก้ไขด้ำนโดปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ปัญหาและแนวทางแก้ไขด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข 
 - ปัญหำด้ำนลิขสิทธ์ิโดปรแกรม  

 
- ปัจจุบันนั้นมีโดปรแกรมที่เปิดให้ใช้งำนฟรีไม่เสี 

ค่ำใช้จ่ำ เป็นทำงเลือกให้ใช้งำน แต่ทั้งนี้ควร
วิเครำะห์ถึงควำมต้องกำรใช้งำนภำ ในองค์กร 
และประสิทธิภำพควำมสำมำรถของโดปรแกรมว่ำ
ครอบคลุมกำรใช้งำนหรือไม่ อนำคตข้ำงหน้ำ
โดปรแกรมอำจห ุดพัฒนำและไม่ทันสมั ไม่
สำมำรถปฏิบัติกำรร่วมกับระบบปฏิบัติกำรอื่นได ้
ตัวอ ่ำงจำกกำรที่เค เลือกใช้งำนโดปรแกรม
ค ำนวณงำนก่อสร้ำงของผู้จัดท ำคู่มือเองโดด 
เลือกประเภทใช้งำนฟรีแต่ปัจจุบันโดปรแกรมนั้น
ไม่สำมำรถ RUN บนระบบปฏิบัติกำรวินโดดว์ได้ 
ซึ่งส่งผลเสี กับงำนเป็นอ ่ำงมำก  
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ปัญหาและแนวทางแก้ไขด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข 

- ถ้ำต้องกำรใช้งำนโดปรแกรมประเภทที่มีลิขสิทธิ์
เ สี  ค่ ำ ใ ช้จ่ ำ นั้ นควรปรึ กษำองค์ กรหรื อ
หน่ว งำนในเรื่องงบประมำณสนันสนุนด้ว  

 
 - ปัญหำด้ำนควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้งำน

โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ของบุคลำกร 
 

- บุคลำกรถือเป็นส่วนส ำคัญขององค์ประกอบ
ระบบสำรสนเทศ บุคลำกรต้องมีควำมรู้ ควำม
ช ำนำญในกำรใช้โดปรแกรมเป็นอ ่ำงดี  และ
เนื่องจำกโดปรแกรมคอมพิวเตอร์มีกำรพัฒนำ
เวอร์ช่ันใหม่ให้ใช้งำนอ ู่ตลอดเวลำ ฉะนั้นควร
ศึ ก ษ ำ พั ฒ น ำ ค ว ำ ม รู้ แ ล ะ ติ ด ต ำ ม ค ว ำ ม
เปลี่ นแปลงอ ่ำงต่อเนื่อง  

 - ปัญหำด้ำนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
 

- โดปรแกรมด้ำนสำรสนเทศภูมิศำสตร์จ ำเป็น
จะต้องเลือกใช้คอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภำพสูง
พอสมควร ทั้งนี้ควรตรวจสอบข้อมูล สอบถำม
ไป ังผู้ผลิตโดปรแกรมถึงข้อก ำหนดขั้นต่ ำของ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ทีเ่หมำะสมใช้กับโดปรแกรม
นั้น ๆ หรือในบำงครั้งอำจจะต้องใช้อุปกรณ์ต่อ
พ่วงอื่นใด เช่น ปริ๊นเตอร์ สแกนเนอร์ เป็นต้น 

 

5.1.2 ปัญหำอุปสรรคด้ำนฐำนข้อมูล  ปัญหำด้ำนฐำนข้อมูลเป็นปัญหำหลักส ำคัญที่ควรค ำนึงถึง 
ข้อมูลที่ได้รับมำนั้นจะต้องติดต่อประสำนงำนโดด ตรงกับหน่ว งำนที่รับผิดชอบ ข้อมูลที่ใช้งำนแบ่ง
ประเภทออกเป็น 2 ส่วน คือ ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ และ ข้อมูลเชิงบรร ำ   

- ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ ในงำนนี้คือ แบบแปลนพ้ืนที่อำคำร เป็นที่ทรำบกันดีว่ำกำร
ก่อสร้ำงตึก หรืออำคำรสูงนั้นเจ้ำของอำคำรผู้ก่อสร้ำงต้องมีกำรขออนุญำตปลูก
สร้ำงอำคำรดังกล่ำวจำกเจ้ำหน้ำที่เขตพ้ืนที่ โดด จะต้องมีกำรออกแบบและเขี น
แบบก่อสร้ำงอำคำรประกอบเป็นเอกสำรหลักส ำคัญน ำมำด ำเนินกำรขออนุญำต
ปลูกสร้ำง ปัจจุบันแบบก่อสร้ำงมักเขี นขึ้นโดด ใช้โดปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือ
ในอดีตนั้นอำจเขี นขึ้นโดด ใช้ปำกกำ-ดินสอ เขี นลงบนกระดำษ แล้วจึงน ำ
แบบก่อสร้ำงนั้นไปด ำเนินกำรสร้ำงอำคำรได้ 
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- ข้อมูลเชิงบรร ำ  คือ ข้อมูลทำงกำ ภำพ ข้อมูลกำรใช้งำนอำคำร ขนำดพ้ืนที่  
หรือข้อมูลคุณลักษณะด้ำนต่ำง ๆ ของอุปกรณ์ประกอบอำคำร เช่น ข้อมูลกำร
ติดตั้งเครื่องปรับอำกำศใช้งำนภำ ในอำคำร หรืออุปกรณ์ป้องกันกำรเกิด
อัคคีภั  เป็นต้น  

ตารางท่ี 4 ปัญหำและแนวทำงแก้ไขด้ำนฐำนข้อมูล 

ปัญหาและแนวทางแก้ไขด้านฐานข้อมูล 
 ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข 
 - ข้อมูลที่จะใช้งำนนั้นหำได้จำกไหน 

 
- กำรปฏิบัติงำนด้ำนข้อมูลสิ่งอ ำนว ควำมสะดวก

จะต้องสอบถำมไป ังผู้ปฏิบัติงำนที่รับผิดชอบ
งำนด้ ำนนั้ น โดด ตรง  และต้องตรวจสอบ 
สอบถำมถึงวิธีกำรที่มำของข้อมูลนั้นให้ชัดเจน
เพื่อได้มำซึ่งข้อมูลสำรสนเทศท่ีดี 

 - กำรจัดเก็บขำดควำมสอดคล้องของข้อมูลที่
เกี่ วข้องกัน 

- ข้อมูลที่จัดเก็บอ ู่นั้นอำจเป็นแฟ้มข้อมูลเพี ง
แฟ้มเดี ว ซึ่งควรจัดเก็บอ ู่ในรูปฐำนข้อมูล 
รวบรวมแฟ้มข้อมูลที่มีควำมสัมพันธ์กันเข้ำไว้
ด้ว กัน เมื่อค้นหำข้อมูลอ ่ำงหนึ่งอ ่ำงใด จะได้
ข้อมูลสนับสนุนที่เกี่ วข้องกันอ ู่ แต่ควรระวัง
เรื่องกำรซ้ ำซ้อนของข้อมูลไว้ด้ว  

 - ข้อมูลที่ได้รับไม่ตรงกันหรือมีควำมขัดแ ้ง
ของข้อมูล 

 

- เมื่อมีกำรจัดเก็บข้อมูลในเรื่องเดี วกันแ ก
หน่ว งำนกันนั้น ่อมมีโดอกำสเกิดควำมขัดแ ้งกัน
ได้ เช่น กำรเปลี่ นแปลงพ้ืนท่ีห้อง หมำ เลขห้อง   
ช่ืออำคำร เป็นต้น และเนื่องจำกกำรเก็บบันทึก
ข้อมูลมีหลำ แหล่งที่มำ ฉะนั้นควรปรึกษำหำรือ
ผู้เกี่ วข้องให้ใช้ข้อมูลจำกแหล่งเดี วกันเท่ำนั้น 

 - ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน  
 

- ควรตั้งมำตรฐำนด้ำนเวลำในกำรปรับปรุงเอกสำร
หรือส ำรวจตรวจสอบข้อมูลอ ู่สม่ ำเสมอ อำจ
ก ำหนดทุก ๆ 1 เดือน แล้วลงบันทึกวันเวลำ
ลำ่สุดไว้ท่ีเอกสำรข้อมูลทุกครั้ง 
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5.2 แนวทางการพัฒนา 

 กำรประ ุกต์ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์เพ่ือเป็นกำรพัฒนำรูปแบบวิธี เก็บบันทึกข้อมูล
คุณลักษณะ ติดตำมข้อมูลเชิงบรร ำ  ข้อมูลสถิติ ให้สำมำรถค้นหำ เรี กใช้งำนร่วมกันได้จำกข้อมูลเชิง
พ้ืนที่ (แบบแปลนพ้ืนทีอ่ำคำร) โดด วิธีกำรอ้ำงอิงพ้ืนที่ภำ ในอำคำรเป็นส ำคัญ ซึ่งกำรปฏิบัติงำนก่อนหน้ำ
นี้ไม่มีกำรอ้ำงอิงหรือเชื่อมโด งกันของข้อมูล ข้อมูลมีวิธีกำรจัดเก็บในรูปแบบกำรจดบันทึกลงบนกระดำษ 
เก็บเข้ำแฟ้มเอกสำรแล้วเก็บใส่ตู้เอกสำร บำงครั้งต้องสร้ำงห้องเพ่ือจัดเก็บเอกสำรต่ำง ๆ เกิดควำม
สิ้นเปลืองทรัพ ำกรและพ้ืนที่กำรจัดเก็บ โดด เฉพำะขนำดพ้ืนที่ใหญ่ อำคำรหลำ หลัง หลำ ชั้น ห้อง
ท ำงำนมีจ ำนวนมำก ข้อมูลเอกสำรจึงมำกตำมไปด้ว  

 ต่อมำผู้จัดท ำคู่มือได้น ำระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์เข้ำมำช่ว เก็บบันทึกข้อมูล ส่งผลให้กำรค้นหำ
ข้อมูลต่ำง ๆ มีควำมสะดวกรวดเร็ว ิ่งขึ้น โดด กำรบริหำรจัดกำรข้อมูลด้ว โดปรแกรมคอมพิวเตอร์นั้นมี
ควำมทันสมั  สำมำรถพัฒนำองค์กรให้ก้ำวทันเทคโดนโดล ีที่จะเกิดขึ้น ในอนำคตนั้นสำมำรถน ำข้อมูลที่เก็บ
บันทึกลงระบบสำรสนเทศไปใช้ร่วมกับโดทรศัพท์มือถือสมำร์ทโดฟน มีกำรสร้ำง QR CODE เพ่ือเรี กดูข้อมูล
คุณลักษณะเฉพำะด้ำนของเรื่องนั้น ๆ ได้อีกด้ว  

กำรประ ุกต์ใช้ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์ในด้ำนต่ำง ๆ ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์เป็นระบบ
ข้อมูลเชิงพ้ืนที่ซึ่งจะช่ว ให้เข้ำถึงข้อมูลที่ซับซ้อนของพ้ืนที่สำมำรถน ำมำประ ุกต์ใช้ในกำรหำค ำตอบ 
ด ำเนินกำรตัดสินใจวำงแผน แก้ปัญหำ และเพ่ิมกำรรับรู้ข้อมูลพ้ืนฐำนของหน่ว งำนต่ำง ๆ ภำ ในคณะ
เวชศำสตร์เขตร้อน ตั้งแต่ค ำถำมง่ำ  ๆ เกี่ วกับกำรหำต ำแหน่งที่ตั้ง กำรเก็บบันทึกข้อมูลสถิติ รวมไปถึง
กำรวิเครำะห์ข้อมูลร่วมกัน โดด ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์สำมำรถน ำไปประ ุกต์ใช้ประโด ชน์ ในงำน
หลำกหลำ ด้ำน ตัวอ ่ำงเช่น 
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การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ด้านงานสิ่งอ านวยความสะดวกภายในอาคาร 
ผู้จัดท ำคู่มือได้น ำกำรท ำงำนด้ว ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์มำประ ุกต์ใช้บริหำรจัดกำรเรื่อง
เครื่องปรับอำกำศและ ังรวมถึงสิ่งอ ำนว ควำมสะดวกภำ ในอำคำรสถำนที่ ขนำดพ้ืนที่ จ ำนวน และ
คุณลักษณะของอุปกรณ์อ่ืน ๆ ตัวอ ่ำงเช่น อ ำกจะทรำบว่ำภำควิชำฯ หรือหน่ว งำนนั้น ๆ อ ู่ที่ใดมี
พ้ืนที่กี่ตำรำงเมตร ใช้งำนพ้ืนที่ในลักษณะใด ใช้เครื่องปรับอำกำศชนิดใด กี่เครื่อง ขนำดเท่ำใด และ
เครื่องปรับอำกำศนั้นอำ ุกำรใช้งำนกี่ปี บ ำรุงรักษำครั้งสุดท้ำ เมื่อไร กินไฟหรือใช้พลังงำนมำกน้อ 
เพี งใด กำรท ำงำนผิดปกติหรือไม่ กำรท ำงำนในระบบนี้ต่ำงจำกกำรท ำงำนด้ว โดปรแกรมอ่ืน ๆ ที่ อำจใช้
ในกำรแสดงแบบแปลนพ้ืนที่เพี งอ ่ำงเดี ว หรือจัดท ำฐำนข้อมูลเพี งอ ่ำงเดี ว ซึ่งในระบบสำรสนเทศ
ภูมิศำสตร์นั้นจะน ำรำ ละเอี ดทั้งด้ำนพ้ืนที่และด้ำนข้อมูลคุณลักษณะมำใช้ในกำรวิเครำะห์ ร่วมกันเพ่ือ
ควำมสะดวก รวดเร็ว และควำมถูกต้องของผลลัพธ์ที่ต้องกำรได้ดี ิ่งขึ้น  

 
ภาพที่ 58 แสดงตัวอ ่ำงตำรำงกำรบันทึกข้อมูลเครื่องปรับอำกำศ 
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  การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ด้านงานพัสดุ ภำระงำนเรื่องกำรจัดซื้อจัดหำ 
ควบคุมดูแล ปรับปรุง  บ ำรุงรักษำครุภัณฑ์ให้อ ู่ในสภำพเรี บร้อ พร้อมใช้งำน รวมถึงกำรเก็บรักษำ
เอกสำรและหลักฐำนต่ำง ๆ ไว้เพ่ือกำรตรวจสอบ เป็นอีกหนึ่งภำระงำนในหลำ  ๆ เรื่องที่อ ู่ในควำม
รับผิดชอบของงำนพัสดุ ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์สำมำรถน ำมำใช้เพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน ช่ว ลด
เวลำในกำรค้นหำข้อมูลของครุภัณฑ์ภำ ในหน่ว งำน สำมำรถตรวจเช็ดได้ว่ำติดตั้งใช้งำนอ ู่ที่ใด เลขรหัส
ครุภัณฑ์อะไร ติดตั้งใช้งำนเมื่อไร รวมไปถึงรำคำ ผู้แทนจ ำหน่ำ  และข้อมูลอ่ืน ๆ ที่ต้องกำร เป็นผลให้
ประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่พัสดุเพิ่มข้ึน  

 
ภาพที่ 59 แสดงตัวอ ่ำงตำรำงกำรบันทึกข้อมูลด้ำนงำนพัสด ุ
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 การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ด้านงานทรัพยากรบุคคล กำรบริหำรทรัพ ำกร
บุคคลมีควำมส ำคัญมำกขึ้นเรื่อ  ๆ ส ำหรับองค์กร ไม่ว่ำองค์กรจะปรับเปลี่ นนโด บำ หรือมี ุทธศำสตร์
อ ่ำงไร ่อมเกี่ วข้องกับบุคลำกรทั้งสิ้น ปัจจุบันคณะเวชศำสตร์เขตร้อนมีบุคลำกรในสังกัดมำกกว่ำแปด
ร้อ คน ซึ่งกำรบริหำรจัดกำร กำรเก็บสถิติประวัติข้อมูลเอกสำรต่ำง ๆ สำมำรถบันทึกลงในโดปรแกรมนี้ได้ 
และน ำข้อมูลต่ำง ๆ ไปใช้ประโด ชน์ได้อ ่ำงมำก เช่น สำมำรถรู้ถึงต ำแหน่งพ้ืนที่ห้องท ำงำน ห้องท ำงำนมี
ขนำดเท่ำใด ภำ ในห้องมีขนำดพ้ืนที่เหมำะสมหรือไม่ มีอุปกรณ์กำรท ำงำน ครุภัณฑ์ที่ติดตั้งใช้งำน อีกทั้ง
 ังใช้บันทึกร่วมกับประวัติกำรท ำงำน สิทธิประโด ชน์และสถำนภำพอ่ืน ๆ เป็นต้น 

 
 ภาพที่ 60 แสดงตัวอ ่ำงตำรำงกำรบันทึกข้อมูลด้ำนงำนทรัพ ำกรบคุคล 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

 กำรก ำหนดเป้ำหมำ เข้ำถึงข้อมูลด้ว โดปรแกรมด้ำนระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์เพ่ือต้องกำร
น ำข้อมูลมำบริหำรจัดกำร สร้ำงผลงำนให้เกิดกำรปฏิบัติงำนอ ่ำงเป็นรูปธรรม สิ่งที่ควร
ด ำเนินกำรล ำดับขั้นต้นนี้คือกำรตั้งคณะกรรมกำรเครือข่ำ  GIS ขึ้นมำ โดด อำจขอควำม
ร่วมมือไป ังบุคลำกรภำ ในหน่ว งำนที่รับผิดชอบงำนด้ำนต่ำง ๆ เพ่ือร่วมกันคิดวิเครำะห์
และแชร์ข้อมูล อำจก ำหนดระ ะเวลำเพ่ือติดตำมข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอ ู่เสมอ และควร
ก ำหนดบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรฯ เรื่องกำรเก็บบันทึกข้อมูลให้
ชัดเจนเพรำะข้อมูลที่น ำมำใช้นั้นผิดพลำดมิได้ 

 ในกำรน ำระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์มำใช้งำนเพ่ือพัฒนำและเสริมศัก ภำพขององค์กรให้มี
ประสิทธิภำพสูงสุดนั้น จ ำเป็นต้องมีงบประมำณสนับสนุนจำกผู้บริหำรในเรื่องกำรลงทุน
จัดหำซอฟแวร์เพ่ือกำรใช้งำนด้ำนโดปรแกรมที่มีลิกขสิทธิ์ และฮำร์ดแวร์หรือ Computer 
Servers ที่จะต้องน ำมำใช้งำน อีกทั้งงบประมำณที่ต้องต้องบ ำรุงรักษำอุปกรณ์ และระบบที่
ใช้งำนอ ู่อ ่ำงต่อเนื่องทุกปี และมีแผนกำรเปลี่ นอุปกรณ์ต่ำง ๆ ทุก 5 ปี 

 ระบบสำรสนเทศภูมิศำสตร์สำมำรถน ำมำใช้กับงำนของคณะฯ ได้เกือบทุกหน่ว งำน และมี
ประโด ชน์อ ่ำงมำกหำกหน่ว งำนต่ำง ๆ น ำมำใช้ ช่ว ลดกำรท ำงำนที่ซ่ ำซ้อน ซึ่งท ำให้
เสี เวลำกำรท ำงำน หำกท ำงำนที่เป็นระบบตรวจสอบง่ำ และเข้ำถึงเทคโดนโดล ีที่ทันสมั  
เป็นกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถของบุคลำกรอีกทำงหนึ่งควรบูรณำกำรร่วมกันปฏิบัติในทุก
หน่ว งำน และตั้งศูน ์กลำงหรือหน่ว งำนกลำงที่จะต้องมีกำรด ำเนินงำนจัดเก็บข้อมูลสถิติ 
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