


 กลุม่ดวงตะวนั

ชือ่ทีป่รกึษากลุม่   คณุ สริพิรรณ  ศรวีไิลฤทธิ์

ชือ่ผูป้ระสานงานกลุม่   คณุ ฉววีรรณ  เพ็งรกัษา

จ านวนสมาชกิท ัง้หมด   7   คน

จดทะเบยีนต ัง้กลุม่ 12/กค/2554



รายช่ือสมาชิกกลุ่ม

ล าด ั
บที่

ชือ่-นามสกลุ หนา้ที่ การศกึษา อาย(ุปี) ประสบการณ์
ท างาน(ปี)

1 คณุ อรทยั  หา้วหาญ หวัหนา้กลุม่ ปรญิญาตรี 43 21

2 คณุศริพิรรณ  พกัศาลา รองหวัหนา้กลุม่ ปรญิญาตรี 43 21

3 คณุฉววีรรณ  เพ็งรกัษา เลขานกุารกลุม่ ปรญิญาตรี 43 21

4 คณุกริณา เป้าหนิต ัง้ สมาชกิ ปรญิญาตรี 34 11

5 คณุวณาลกัษณ์  หอมวงษ์ สมาชกิ ปรญิญาตรี 35 14

6 คณุศรวีไิล แสงเลศิศลิปชยั สมาชกิ ปรญิญาตรี 43 21

7 คณุวรรณา  ดษิบรรจง สมาชกิ ปรญิญาตรี 43 20

เฉลีย่ ปรญิญาตรี



หวัขอ้ปญัหา

ความเป็นไปได้ ความรนุแรง ความถี่

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1.การลงบนัทกึขอ้มลูใน
ระบบ HIS คลาดเคลือ่น

   12

2.ระบบการสือ่สารการพา
ผูป่้วยไป ปรกึษานอก
สถานที่

   3

3.ลดการผดิพลาดในการ
ระบตุวัผูป่้วย

   27

4. อาการขา้งเคยีงในผูป่้วย
ทีม่เีกร็ดเลอืดต า่

   12

5. อตัราการเกดิหลอด
เลอืดด าอกัเสบของผูป่้วยที่
ฉดียาทาง Injection  
Plug 

 

   36

ค
ะแ
น
น

ตารางจดัล าดบัความส าคญัของปญัหา



หวัขอ้กจิกรรม 

     “ผลของการก าหนดแบบแผนการ
ฉดียาทาง Injection Plug ทีม่ตีอ่
อตัราการเกดิหลอดเลอืดอกัเสบในหอ
ผูป่้วยสามญัและพเิศษรวมชาย 8”
                                          



วตัถปุระสงค(์มลูเหตจุงูใจ)
  
 1.เพือ่ลดอตัราการเกดิภาวะหลอดเลอืดด าสว่น
ปลายอกัเสบ

  2.เพือ่ลดการสญูเสยีในดา้นตา่งๆ เชน่คา่ใชจ้า่ย  
ระยะเวลาในการอยูโ่รงพยาบาล

  3.เพือ่ก าหนดแบบแผนการฉดียาทางหลอดเลอืดด า
โดยผา่นทาง Injection Plug



เป้าหมาย/เครือ่งชีว้ดัและเกณฑ ์

อตัราการเกดิภาวะหลอดเลอืดด าสว่น
ปลายอกัเสบลดลง  > 5 เปอรเ์ซ็นต ์
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การวางแผน (Plan)

เก็บขอ้มลู ระดมสมอง   วางแผนแกไ้ข

ลงมอืแกป้ญัหา (Do)

ตรวจสอบผล (Check/Study)

แกไ้ขปรบัปรงุ (Action)

และ ต ัง้มาตรฐาน 

ระยะเวลา
(เดอืน)

แผนการปฏบิตั ิ

แผน

การประชมุ    10 คร ัง้ คร ัง้ละ    1-2 ช ัว่โมง

ระยะเวลาท ากจิกรรม  3 - 6 เดอืน

ตารางแผนปฏบิตักิารท ากจิกรรมพฒันาคณุภาพ

ปฏบิตัจิรงิ



ตารางตรวจสอบขอ้มลู(CHECK SHEET)กอ่นแกป้ญัหา

ขอ้มลู ผูป่้วยคาเข็มทีใ่หส้ารน า้และยาทางเสน้เลอืดด า  วนัที ่1มคี -31 พค54

    จ านวนทีต่รวจ  119           ผูต้รวจ  RN           แหลง่ทีม่า  วอรด์  8

ล าดบัที่ รายการ(จ าแนกขอ้มลู) รอยขดี จ านวน(คน) %

1

การเลอืกเสน้เลอืดส าหรบัใหส้าร
น า้และยา

////  //

7 13.7

2
ผูป่้วยไดร้บัยามากกวา่ 2 ชนดิ ////  ////   

//// 15 29.4

3
ระยะเวลาในการใหย้า ////  ////

10 19.6

4
ระยะเวลาในการคาเข็มเกนิ 72 
ช.ม.

////  ////  
////  

////
19 37.3

รวม 51 100



ตารางตรวจสอบขอ้มลูกอ่นแกป้ญัหา

ล าดบัที่ รายการ จ านวน(คน) %

1 ระยะเวลาในการคาเข็มเกนิ 72 ช.ม. 19 37.3

2 ผูป่้วยไดร้บัยามากกวา่ 2 ชนดิ 15 29.4

3 ระยะเวลาในการใหย้า 10 19.6

4 การเลอืกเสน้เลอืดส าหรบัใหย้า 7 13.7

รวม 51 100

        ขอ้มูล ผูป่้วยคาเข็มทีใ่หส้ารน า้และยาทางเสน้เลอืดด า วนัที ่ 1มคี-31พค54

           จ านวนทีต่รวจ  119      ผูต้รวจ  RN      แหลง่ทีม่าของขอ้มลู วอรด์  8



การเกดิ
ภาวะหลอด
เลอืดด า
อกัเสบ

บคุลากร

อปุกรณ์

ไมไ่ดใ้สใ่จ ประเมนิหลอดเลอืดทกุ
คร ัง้

 ภาระงานมาก,ภาวะเรง่รบี
ไมต่ดิตอ่สอบถามเภสชักร

การผสมยา  dilute ไมเ่หมาะสม

ระยะเวลาในการใหย้าแตล่ะชนดิ 

 ลมื flush NSS เมือ่เวน้
ระยะเวลาการใหย้านานทกุ 
12 ชม

     ไมม่แีนวทางปฏบิตัทิ ี่
ชดัเจน

ขาดความรู ้หลกัปฏบิตั ิ
ท ีถ่กูตอ้ง ใหม ่ๆ

เลอืกวสัดปิุดปลายเข็มไม่
เหมาะสม

การเลอืกหลอดเลอืดทีไ่มเ่หมาะสม

ขาดทกัษะ

ขาดอปุกรณ์ทีเ่หมาะสม
เลอืกใชข้นาดของเข็มไมเ่หมาะสม

             ขาดทกัษะ



วธิกีาร

ผูป่้วย

ขาดหลกั aseptic technique

ระยะเวลาใน
การใหย้าไม่
เหมาะสม

ขาดความรู ้

ขาดประสบการณ์

   ขาดความระมดัระวงั

ลกัษณะทางกายวภิาคของ
ผูป่้วย

พยาธสิภาพของผูป่้วย

มโีรคซบัซอ้นหลายโรค

รปูรา่ง (อว้น ผอม)

ไดร้บัยาทางหลอดเลอืดด ามากกวา่ 2 
ชนดิ

ไมป่ฏบิตัติาม (WI) 

ระยะเวลาในการคาเข็มมากกวา่ 72 ช.ม.

การเกดิ
ภาวะหลอด
เลอืดด า
อกัเสบ



ตารางขอ้มลูทีจ่ดัเรยีงตามล าดบั (กอ่นแกป้ญัหา)

ล าดบั รายการ จ านวน(คน) จ านวนสะสม
(คน)

% %
สะสม

1. ระยะเวลาในการคาเข็มเกนิ 72 ช.ม. 19 19 37.3 37.3

2. ผูป่้วยไดร้บัยามากกวา่ 2 ชนดิ 15 34 29.4 66.7

3. ระยะเวลาในการใหย้า 10 44 19.6 86.3

4. การเลอืกเสน้เลอืดส าหรบัใหย้า 7 51 13.7 100

รวม 100
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จ านวนผูป่้วยทีเ่กดิ
หลอดเลอืดด า

อกัเสบ

สาเหตกุารเกดิหลอดเลอืดด าอกัเสบ

แผนภมูพิาเรโตแสดงขอ้มลูผูป่้วยทีเ่กดิหลอดเลอืดด าอกัเสบ จ าแนกตามสาเหตกุอ่นแกป้ญัหา

คาเข็มเกนิ 72  ชม.

ไดร้บัยามากกวา่ 2 ชนดิ

ระยะเวลาการใหย้า

การเลอืกเสน้เลอืด

51
100

37.3
66.7

86.3

(คน)

5% (เป้าหมาย)

19

10
7



ตารางวางแผนปฏบิตัเิพือ่แกป้ญัหา

ปญัหา/สาเหตุ วธิกีารแกป้ญัหา ผูร้บัผดิชอบ วนัเร ิม่ วนัสิน้สดุ ผล

 1.บคุลากร
      -ภาระงานมาก,ภาวะเรง่รบี
                                                                    
      -ลมื flush NSS เมือ่เวน้
ระยะเวลาการใหย้านานทกุ12 ชม

      -ไมไ่ดใ้สใ่จ ประเมนิหลอด
เลอืดทกุคร ัง้
      -ขาดความรู ้ หลกัปฏบิตัทิ ี่
ถกูตอ้ง ใหม ่ๆ
      -ไมม่แีนวทางปฏบิตัทิ ีช่ดัเจน
      -การเลอืกหลอดเลอืดทีไ่ม่
เหมาะสม
      -ขาดทกัษะ
      -ระยะเวลาในการใหย้า
      -ไมต่ดิตอ่สอบถามเภสชักร
      -การผสมยา dilute ไม่
เหมาะสม

•แบง่งานตามภาระหนา้ที่
รบัผดิชอบใหช้ดัเจน

•มกีารสง่เวรและจดัท าตาราง
การFlush NSSในผูป่้วยแต่
ละราย

•ปฏบิตังิานตาม WI ทีว่างไว้

•มกีารทบทวนการฝึกปฏบิตั ิ
จาก WI

•มกีารตรวจสอบในการฝึก
ปฏบิตัใินเรือ่งการผสมยา
และระยะเวลาในการ dripยา
รว่มกบัเภสชักร

อรทยั

ศริพิรรณ

อรทยั

กริณา

20 
ม.ิย.54

20 
ม.ิย.54

26
ส.ค.54

26 
ส.ค.54

ดีมาก

ดี



7.ตารางวางแผนปฏิบติัเพือ่แกปั้ญหา

ปัญหา/สาเหตุ วิธีการแกปั้ญหา
ผูร้บัผดิ

ชอบ

วนัเร ิม่ วนั
สิน้สดุ

ผล

 2.วธิกีาร
      -ขาดหลกั aseptic 
technique

      -ระยะเวลาในการคาเข็ม
มากกวา่ 72 ช.ม.

      -ไมป่ฏบิตัติาม (WI) 

      -ระยะเวลาในการใหย้าไม่
เหมาะสม

     -ขาดความรู ้

     -ขาดประสบการณ์

     -ไดร้บัยาทางหลอดเลอืดด า
มากกวา่ 2 ชนดิ

•ปฏบิตัติาม WI เร ือ่งการแทงเข็ม
เขา้หลอดเลอืดด า

•สง่เสรมิใหม้กีารทบทวน 

C3 –THER  

ฉววีรรณ

อรทยั

20 
ม.ิย.54

20 
ม.ิย.54

26
ส.ค.54

26
ส.ค.54

ดี

ดี



7.ตารางวางแผนปฏิบติัเพือ่แกปั้ญหา

ปัญหา/สาเหตุ วิธีการแกปั้ญหา
ผูร้บัผดิ

ชอบ

วนัเร ิม่ วนั
สิน้สดุ

ผล

3.ผูป่้วย
     -ลกัษณะทางกายวภิาคของ
ผูป่้วย

     -รปูรา่ง (อว้น ผอม)

     -อาย ุ–เพศ

     -พยาธสิภาพของผูป่้วย

     -มโีรคซบัซอ้นหลายโรค

4.อปุกรณ์

     -เลอืกใชข้นาดของเข็มไม่
เหมาะสม

     -ขาดทกัษะ

     -เลอืกวสัดปิุดปลายเข็มไม่
เหมาะสม

     -ขาดอปุกรณ์ทีเ่หมาะสม

•ปฏบิตัติาม WI เร ือ่งการแทงเข็ม
เขา้หลอดเลอืดด า

•ศกึษาเกีย่วกบักายวภิาคและ
พยาธสิภาพของผูป่้วยแตล่ะราย

•ปฏบิตัติาม WI เร ือ่งการแทงเข็ม
เขา้หลอดเลอืดด า

ฉววีรรณ

ศริพิรรณ

20 
ม.ิย.54

20 
ม.ิย.54

26 
ส.ค.54

26 
ส.ค.54

ดี

ดี



ตารางตรวจสอบขอ้มลูหลงัแกป้ญัหา

ล าดบัที่ รายการ จ านวน(คน) %

1 ระยะเวลาในการคาเข็มเกนิ 72 ช.ม. 24 32.45

2 ผูป่้วยไดร้บัยามากกวา่ 2 ชนดิ 22 29.73

3 ระยะเวลาในการใหย้า 14 18.91

4 การเลอืกเสน้เลอืดส าหรบัใหย้า 14 18.91

รวม 74 100

ขอ้มลู ผูป่้วยคาเข็มทีใ่หส้ารน า้และยาทางเสน้เลอืดด า 

วนัที ่ 1 ม.ิย.54 – 31 ส.ค.54

จ านวนทีต่รวจ   204         ผูต้รวจ     RN      แหลง่ทีม่าของขอ้มลู ward 8



ตารางขอ้มลูทีจ่ดัเรยีงตามล าดบั (หลงัแกป้ญัหา)

ล าดบั รายการ จ านวน(คน)
จ านวนสะสม

(คน)
    %

   %
สะสม

1. ระยะเวลาในการคาเข็มเกนิ 72 ช.ม. 24 24 32.45 32.45

2. ผูป่้วยไดร้บัยามากกวา่ 2 ชนดิ 22 46 29.73 62.18

3. ระยะเวลาในการใหย้า 14 60 18.91 81.09

4. การเลอืกเสน้เลอืดส าหรบัใหย้า 14 74 18.91 100

                                     รวม 100

สาเหตุการเกดิหลอดเลอืดด าอกัเสบ

แผนภมูพิาเรโตแสดงขอ้มลูผูป่้วยหลอดเลอืดด าอกัเสบจ าแนกตามสาเหตหุลงัแกป้ญัหา

(เป้าหมาย)
คาเขม็เกนิ 72  ชม.

ได้รับยามากกว่า 2 ชนิด

ระยะเวลาการให้ยา

การเลอืกเส้นเลอืด

จ านวนผู้ป่วยทีเ่กดิ
หลอดเลอืดด าอกัเสบ

(คน)

0
5
10
15
20
25

24

100
62.18%

81.09%

22

74

14

32.45

1414



9.แผนภมูพิาเรโตเปรยีบเทยีบกอ่นและหลงัการแกป้ญัหา

หลงักอ่น

คาเข็มเกนิ 72 ชม.

ได้รับยามากกว่า
 2 ชนิด

ระยะเวลาในการ
ให้ยา

การเลอืกเส้นเลอืด

(คน) (คน)

0 0
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คาเข็มเกนิ 72 ชม.

ได้รับยามากกว่า
 2 ชนิด

ระยะเวลาในการ
ให้ยา

การเลอืกเส้นเลอืด
5
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51

66.7%

86.3%

19

100%

เป้าหมาย 
หลอดเลอืดด าอกัเสบลดลง

คิดเป็น 6.58 %

37.3%

10
15 14

7

22
24

74

62.18%
81.09%

32.45%

100%



1.ตรวจสอบชือ่และนามสกลุของผูป่้วยทีจ่ะใหย้าโดย
หลกั 5 R

2.ตรวจเช็ค card ยา ทีจ่ะใหก้บัค าส ัง่แพทยท์กุคร ัง้

3.เนน้ย า้เร ือ่งการลา้งมอืกอ่น-หลงัการใหย้ากบั ผูป่้วย

4.เลอืกต าแหนง่หลอดเลอืดทีม่ขีนาดใหญใ่นการบรหิาร
ยาที่ มคีวามเขม้ขน้สงูเนือ่งจากมกีารไหลเวยีนทีด่ ี

5.เตรยีมยาปฏชิวีนะตามแผนการรกัษาของแพทยโ์ดย
ปฏบิตัติามคูม่อืการเตรยีมยาของงานเภสชักรรม

10.ก าหนดมาตรฐาน



6.ก าหนดระยะเวลาในการคาเข็มInjection Plug 72 ช ัว่โมง
โดยการตดิแถบสี

7.ปิด Tegaderm บรเิวณทีค่าเข็มแทนผา้กอ๊ส
8.การใหย้าฉดีตอ้งเปลีย่นหวัเข็มทกุคร ัง้+ใชเ้ข็ม NO.23
9.เมือ่หลอดเลอืดทีใ่หย้าเร ิม่บวมแดงควรเปลีย่นต าแหน่ง
ทนัที

10.มกีารตรวจสอบต าแหนง่ทีค่าเข็ม ทุก 4 ช ัว่โมงและทุก 2 
ช ัว่โมงในกรณีทีผู่ป่้วยไดร้บัยาATBและHADทีม่คีวามเขม้ขน้

11.ผูป่้วยทีใ่หย้าฉดีทางหลอดเลอืดด า วนัละ 1 คร ัง้ ใหม้กีาร 
Flush ดว้ย 0.9%NSS ทกุ 8 ช ัว่โมง 

ก าหนดมาตรฐาน (ตอ่)



12. ดแูลบรเิวณทีค่าเข็มใหส้ะอาดถา้เปียกชืน้หรอืสกปรกตอ้ง
เปลีย่น Dressing ทนัที

13. กอ่นใหย้าตอ้ง Flush ดว้ย 0.9%NSS กอ่นทกุคร ัง้และ
กรณีทีใ่หย้าต ัง้แต ่2 ตวัยา ให ้Flush ดว้ย 0.9%NSS กอ่นเร ิม่
ยา โดยใหย้าทีม่คีวามเขม้ขน้นอ้ยกวา่กอ่น

1. กรณีทีม่ยีาปฏชิวีนะต ัง้แต ่3 ชนดิ ใหเ้ปิดเสน้เลอืดด าเพิม่
เป็น 2 เสน้

• กรณีทีใ่หย้า High Alert drug และยาปฏชิวีนะแกผู่ป่้วย
พจิารณาใหใ้ชค้นละเสน้
• กรณีทีผู่ป่้วยไดร้บัยาทีม่คีวามเขม้ขน้สงูหลายชนดิ
ตดิตอ่กนัใหม้กีารสือ่สาร และเฝ้าระวงัเป็นกรณีพเิศษโดย
ละเอยีด

ก าหนดมาตรฐาน (ตอ่)



สมาชกิเก็บขอ้มลูตอ่ชว่งเดอืน  พ.ย.- ธ.ค.54 
ถา้พบวา่มผีูป่้วยหลอดเลอืดด าสว่นปลายอกัเสบ
เกนิกวา่ 5 % ตอ้งมกีารประชุมกลุม่เพือ่หา
สาเหต ุ แนวทางแกไ้ข และปรบัปรงุมาตราฐาน
การใหย้าทางหลอดเลอืดด า ทบทวน WI ตอ่ไป

แผนการตดิตามผล



เกดิภาวะหลอดเลอืดด าสว่นปลายอกัเสบ
ลดลงและมแีบบแผนการฉดียาทางหลอด
เลอืดด าทีถ่กูตอ้งเหมาะสม

ผลทางตรง



1. บคุลากรไดเ้กดิการเรยีนรูแ้ละฝึก ทกัษะ
ในการปฏบิตั ิ

2. ผูป่้วยเกดิความพงึพอใจ

3. ผลรวมตวัชีว้ดังานพฒันาคณุภาพ
โรงพยาบาลลดลง

ผลทางออ้ม



อปุสรรค
   บคุลากรผลดัเปลีย่นขึน้เวรไมต่รงกนั  ไมม่เีวลาใน 
          การรว่มประชุม คดิหาแนวทางพรอ้มๆกนั

.หวัขอ้กจิกรรมทีจ่ะท าตอ่ไปในอนาคต
  การลดความผดิพลาดในการเก็บสิง่สง่ตรวจทาง
             MICROBIOLOGYอยา่งถกูตอ้ง



•ขอบคณุคะ่


