
ปญหาและขอเสนอแนะการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ปญหาและอุปสรรค ขอเสนอแนะ 

 1  หัวขอการพัฒนาไมสอดคลองกับหนาที่งานปฏิบัติงาน 

เม่ือเสร็จส้ินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรแลว ผูอบรมไมสามารถนำ

ความรูท่ีไดรับมาใชในงานได 

 

 2 การดำเนินการตามแผนพัฒนาไมเปนไปตามแผนท่ีวางไว 

เชน อาจมีกิจกรรมอื่นๆ แทรกในชวงนั้น ทำใหตองเลื่อนออกไป 

ทำใหกระทบแผนท้ังระบบ 

 

 

 3  ขาดการติดตามผลการพัฒนา หลังจากการไปเขารับการ

ฝกอบรมแลวไมไดมีการจัดทำสรุปรายงานผลหรือสรุปความรู  ท่ี

ไดรับจากการไปฝกอบรมอยางเปนรูปธรรม รวมถึงการติดตาม

ประเมินผลของการพัฒนาบุคลากรยังไมสามารถทำไดอยาง

ตอเน่ือง 

 

 4  ปญหาในระบบการพัฒนาบุคลากร เมื ่อดำเนินการ

สำรวจความตองการในการจัดฝกอบรมเรียบรอยแลว เมื ่อถึง

ขั้นตอนการจัดฝกอบรมปรากฎวาบุคลากรท่ีแสดงความประสงคติด

ภารกิจไมสามารถเขารวมการอบรมได 

 

 

 5  การพัฒนาบุคลากรทางดานเทคโนโลยีหรือนวัตกรรม

ใหมๆ ยังไมทันตอการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วไดเทาท่ีควร 

 

 

 6.  ปญหาบุคลากรใหม ยังขาดประสบการณและความ

เขาใจในระเบียบ ขอบังคับ กฎหมาย มาปรับใชในการทำงานได

อยางเหมาะสม ซึ่งอาจทำใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดในการ

ทำงานได 

 1   การแกปญหา คือสำรวจความตองการของบุคลากร และ

กำหนดหลักสูตรการฝกอบรมใหชัดเจน และใหสอดคลองกับความ

ตองการมากท่ีสุด 

 

 2  การแก ป ญหาการพัฒนาบุคลากรที ่ย ังไม สามารถ

ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรไดนั้น อาจมีความจำเปนตอง

จัดในวันหยุดราชการ เพื่อไมใหกระทบกับกิจกรรมอื่นๆ และเพ่ือ

ไมใหเกิดการจัดกิจกรรมท่ีทับซอน 

 

 3  การแกปญหา หนวยงานจะตองมีการสงเสริมการปรับ

ทัศนคติใหบุคลากรมีความตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนา

ตนเอง มีความอยากเรียนรู ตองพัฒนาส่ิงใหม  แสะสรางหลักเกณฑ

ในการประเมินผลหลังเขารับการพัฒนา 

 

 

 4  การแกปญหา ในกรณีที่บุคลากรในหนวยงานติดภารกิจ 

ไมสามารถเขารวมอบรมได ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบการจัดอบรม 

มีการบันทึกการจัดอบรม และจัดสงใหผูที่ติดภารกิจ เขาอบรม

ออนไลนยอนหลังได และมีการประเมินเสมือนผู เขาอบรมแบบ 

Onsite  

 

 5. การแกปญหา จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรแบบเชิงรุก 

เชน เชิญผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางมาใหความรู  เพื่อใหบุคลากรไดรับ

การพัฒนาอยางตอเน่ือง  

 

 6.  การแกไขปญหา แตละหนวยงานเมื่อมีบุคลากรเขามา

ปฏิบัติใหม  ตองมีระบบพี่เลี ้ยงในการสอนงานใหเจาหนาท่ีใหม 

เพื่อปองกันขอผิดพลาด และเขาใจในระเบียบ ขอบังคับ กฎหมาย

ปฏิบัติงานไดเร็วยิ ่งขึ ้น  และจะทำใหบุคลากรที่เขามาใหม เกิด

ความรักและความผูกพันตอหนวยงาน และบุคคลในหนวยเดียวกัน

ยิ่งขึ้น 

 


